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rén tay cdc ban dang cdm la cuén sich vinh

danh 100 ca nhan xudt sic cia Tap doan FPT

niam 2012. Véi tu cach 1a Cha tich Uy ban T8
chitc Can bo, toi rdt vinh hanh duge chia sé nhiing cdm
xtic ciia minh vé mét cudn sich ma toi cho 1 rit v nghia,
dugc phat hanh vao thoi khac FPT tron % thé ky.

Céch day hon 10 ndm, trong mét buéi trao d6i ban tron
cta gioi CNTT Viét nam, mét vi doanh nhin CNTT tién
béi dang kinh da dat cau hoi: “Tai sao FPT cde ciu lai chai
dugcvdi nhau lau thé?” Thud so khai ctia nén CNTT Viét

Nam, FPT chua phai la cong ty 16n manh nhét, nhidu”

cong ty Ién manh hon FPT, ho tu héi dugc khong it anh
tai, nhung ho giéng nhu cdc t€ bao, cit 1én 1én 1a phan
chia. Lic ddu, ho ciing giéng FPT, cd tudi tré, tri tué va
tai ndng, ¢é hoai bao, chi huéng va tam huyét. Ho cing
da cung nhau ldp nghiép, cting nhau vugt qua nhifu kh
khin, thach thic, ho di thanh cong, ting trudng cao vé
¢ doanh thu lan loi nhuén, nhing ho lai thiéu cai gi d6
dé cdc sdng lap vién & lai bén nhau khi da thanh cong. Vi
véy, ho khong thé tiép tuc ¢ bén nhau cho nhiing thanh
cong Ién hon. Viy cai thiéu cia ho 1a gi? Phai chang d9
la tinh d6ng déi, 1a chinh sdch chiéu dai hién tai, 1a chinh
sach coi con ngudi la gid tri cdt 161, 14 viéc gin sy thanh
cOng clia cong ty véi su thanh cong ciia mdi ca nhan?

Ngay tli nhiing ngay ddu thanh lap, ching ta da coi thanh
cong ctia FP'T khong phai chi 1a su nd lug, su déng gop
clia nhing ngudilanh dao, nhiing ngudi quan Iy mala su
nd luc, dong gop cha tat ca cc thanh vién. Piéu dé phai
dugc vinh danh, phai tré thanh tim guong d€ cic thé hé
FPT ké tiép noi theo.

Téi mong muén cudn sich nhu thé nay sé dugc phdt
hanh thuéng nién, tén vinh nhitng cd nhan xudt sic dang
né lic ngay dém cho su thanh céng v phét trién bén
viing, trudng ton cha FPT.

Loi tua
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Poc ;11611 séch, chiing ta hiéu dugc thém vé cong viéc clia
cdc can bd, nhin vién dang céng tac & rit nhiéu vi tri khac
nhau ctia tap doan vdi nhiing thanh tich 4n tugng vé kinh
doanh, su xudt sdc cha cdc chuyén gia cong nghé, su tin
tuy ctia nhiing can bd cham séc khach hang hay nhiing
né lyc am thdm nhung hiéu qua cta can b khoi dam
bio. Chinh su cdng hién clia cdc cd nhén nay da giap FPT
dat dugce nhiing két qua kinh doanh ddng tu hao trong
nim 2012 - mdt ndm kinh doanh day bdo tép.

Cudn sich cing giup toi hiéu thém nhiing diéu rt tha vi
vé cudc sing clia céc ban, v& nhing triét Iy va trai nghiém
ctia cdc ban trong hanh trinh cing FPT & dén thanh
cong. Nhiing chia sé cha cdc ban sé rat hiiu ich cho céc
dong nghiép, nhit 14 cdc thanh vién méi ctia FPT.

Ban Linh dao FPT ghi nhin, ddnh gid cao va biét on
tit ca cdn bd, nhan vién FPT, trong do6 c6 dong gbp dic
biét quaﬁ trong ctia 100 can bd ma ban sap gip ho trong
nhiing (rang sdch nay.

FPT tu hio c6 céc ban va chic cdc ban ngay mot thanh

cong hon trén con dudng ctia minh!

D6 Cao Bao
Thanh vién Séng lap, Uy vién HDQT FPT
Chu tich Uy ban T8 chiic Can bd FPT

J rev 100 /2012
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@ Vi tri

@ Thdi gian vao FPT
a Thanh tich

Thang 1/2012, anh L& Vinh Thanh dugc bs nhidm vao vi tri Gidm
ddc Bon vi Phin mém Chidn uge s8 17 (FSU17) véi nhiém vy
phéi duz don vi ting trudng it nhit 40% doanh s6. Théch thec lén
d6ivéi anh 1a lanh dao tré it kinh nghiém, cung nhiing khé khin
nhu quan s6 cha yéu I tin binh, trong khi nhiém vy phai phat
trién san xudt & khu vuc Da Niang dé tao da tdng trudng ngudn
Iic & khu vyc mién Trung.

Tuy nhién, anh da din dit dugc FSU17 dan d4u FPT Software
tang trudng ca vé doanh sé v quén s6. Doanh s6 nam 2012 cga
FSUL7 dat 18 trieu USD, ting tridng 66%, con quan s ting
truding tit 501 ngudi lén trén 1.000 ngudi, dat 60%. Sy phdt trién
clia FSU17 da gop phin quan trong cho su ting truéng mang thi
trudng Nhét Ban ctia EPT Software.

Ngoai ra, nang lyc quan ly cdc dy én 16n ctia FSU17 cing dugc
thé hién rd. Nam 2012, don vi ndy da thuc hién dyg 4n NIIC v
khéch hang Hitachi Ltd. dat doanh s¢ hon 3 triéu USD. Day la dy
an Iap ky luc lén nhat lich st FPT Software véi hon 1.000
man-month, thyc hién tron Ven trong ndm tai chinh. Su thanh
cong clia Dy én NIIC da khién khich hing ddt niém tin vao
FSU17 va ti€p tuc ban giao cic du én 16n hon trong nam 2013,

1981

FPT Software

Giam déc FSU17
2004

Can b quan ly xuét
sac FPT Softiware nam

2011 va 2012,
Hoa hau FPT 2012




& | 1977

1| FPTIS

B3 | AM STBank - FPT IS Bank

® | 2004

@ | Ca nhan tien tién FPT IS 2005, Ca

I ” Ca nhan xudt séc FPT 1S 2011.

The Dung

Vao FPT 1S tlif ndm 2004 v6i vai tro 1a cdn bo ki thuat, anh
luén digc khach hang tin tudng va danh gié cao, dem lai
hiéu qua vé tai chinh va hinh anh cho céng ty déi vdi khach
hang. Anh ghi ddu dn véi viéc phu trach tri€n khai cac dy
dn cho toan bo hé théng Vietcombank, khich hang quan
trong va chién luge nhat cha FPTIS.

Mét phin ba doanh thu ctia FPT IS Bank, cong ty “chau” to
nhit ctia tap doan, 12 dén tit khach hang do anh quan ly.
Nam 2012, khéch hang do Diing phu trach da ky v6i FPT IS
s6 hop ddng voi téng gid tri 700 ty dong. Ngay 28/12/2012,
hop déng 17 triéu USD phén mém va dich vu dugc ky gifta
Vietcombank va FPT IS c6 rt nhiéu cong siic ciia anh da
phd v& moi ky luc hop déng kinh € clia FPT ké tit khi
thanh lap dén nay.

Trong céng viéc, anh la ngudi xa than, khong quan ngay
dém, mién 12 hoan thanh cong viéc va lam hai long khach
hing. Trong cudc song, anh la ngudi thing thin, chin
thanh, tinh cdm v6i anh em. Piéu anh 4n tugng nhit vé
FPT 12 “médu ludén chiy trong ngusi cac linh dao va nhin
vién” theo ca nghia den ldn nghia béng.

nhan dac biét xvét s FPT IS 2006,

o Khéng viée gi 1a khong lam dugc e

g 1976

th  FPT Telecom

B Giam d6c Ban Quén ly dy én
Ducng truc

© 1999

® Ahav2FPT 2012

= Khéng bao gio
13 thét bai, tAt

Hon 3.900 kim dudng truc do anh Tudn va céng su xay dung da dugec FPT Telecom dua
vao khai théc trong nim 2012. Dic biét, tuyén truc huyét mach Bic - Nam dai 1.800
kem duge hoan tit trong thai gian ky luc ma chua don vi vién thong trong nudec nao dat
dugc: 9 thang 10 ngay.

Thanh céng nay cé su gép cong rdt 1én chia anh Tudn, FPT Telecom sé cé du luc dé€
tham gia nhiing cudc choi lén hon véi cic don vi vién théng ma trudc day chi mo dén
va 1a dong Iuc cho FPT Telecom trién khai nhiing tuyén dudng truc mdi véi dé daiva
phtic tap hon gép nhiéu ldn.

Ty nhén minh cé kha ning phén dodn, phén tich va gidi quyét van dé tot, nhung anh
van khiém tén ch&m cho minh 7/10 diém, vi cho ring chua dt hoan hao dé cé diém
tuyét d6iva 7 ciing la con 6 may mén ctia anh. “Sd doan” 14 it n6i, nén khi dénh gid vé
méi trudng lam viéc & FPT, anh chi chia sé ngin gon: “Ap luc 16n, co hdi nhiéu”,

Nhiing khi c6 thoi gian ranh r6i, anh thich di du lich khdm pha, xem phim hanh déng
va choi cdc mon thé thao déi khing.

Trong gia dinh, anh Tuin la ngudi “kho tinh nhung vui tinh”, va néu chi c6 mot ngay
dé sdng, anh sé “danh tron ngay do d¢ & bén canh nhiing ngudi yéu quy nhat”,
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Thi, tén d4y dt 1a Mai Thi Lan Anh, dang ky tam trd
tai FCC da dugc 9 nim. D€ thuan tién, d6ng nghiép
van goi thi 1& Lanh. Thi Lanh la ngudi yéu mau xanh
lhoa binh nén séng hét muc nhin nhin véi chéng, gia
dinh chéng va déng nghiép. Cong thém kha ning
quan hé siu va réng nén ngudi ta cho thi vao bé phan
“quan hé céng cong” va phu trach quan hé béo chi.

Déi véi cap trén, thi kinh cin va git khoang cich
diing muc. D6i voi dong nghiép, thi hoa déng va gitip
d@. Déivai cip dudi, thi gdn giti va sé chia, V&i ddi téac
ma cu thé [a cdc nha bao, thi sin séc hétlong. Cai tinh
t& nhi, nhe nhang bdm sinh nay cha thi xem ra dén
gid viin phit hop vdi cong viée thi dang lam.

Thi bao, tif héi lam & FPT, thi chi nudi mét udc mo
gidn dila cé chong dep, con khén, dong nghiép thuan
hoa, Iiong cao va cong viée nhan ha. Khi gifc mo con
dang dé, thi dén ngay tén thé. Khi dugc hdi néu chi
con mot ngay d€ séng thi Lanh dinh lam gi, thi binh
tinh ma ring: “Néu con mdt ngay dé séng, Lanh van
séng nhu moi ngay vi ngdy nio ciing ding quy’”.

& 1081

1 Ban Truyen theng FPT
(FCC)

] Truéng phong PR

© 2004

_ R Ca nhan xuét sac FCC

nam 2004, 2005;
Trang Truyen theng FPT
ném 2010

©e Néu con mot
ngiy dé song,
van sbng nhu
moi ngay vi
ngay nao cung
ding quy g

Tuy t nhdn minh Ia ngusi néng tinh, nhung diém gay
dn tuong nhdt cta thdy Huynh Vin Bay v6i nguoi déi
dién lai ndm chinh & cach néi chuyén gén giii, than thién
va rit cdi mo.

Vi tham nién mdy chuc ndm trong nganh gido duc cliing
vén séng phong phil, nhiing gi¢ gidng clia thdy Bay ludn
day ap kién thic ma chua bao gio théi sitc hip din vdi
céc thé hé sinh vién. Céc em yéu quy v né trong thdy
ciing vi I do.

Ludn tdm niém lam nghé gido bing ca cii tim, trong sy
nghiép gido duc ctia minh, thdy Bay chua lic nao ngling
tran tréd vé y dinh tao dung mét dich vu dao tao t6t nhéit
cho sinh vién ctia minh. Mt trong cic phuong phép hoc
tap dugc trién khai tai co s& FPT Polytechnic HCM phai
k& dén la Project Based Learning, va ngudi ¢6 cong lén
nhit cho thanh céng clia chuong trinh nay chinh la thay
Bay.

Dic biét, ngay tit khi co 56 clia Polytechnic mé tai TP HCM,
thiy dugc coi la ngudi tién phong trong viéc thiét lap hé
théng dao tao clia don vi, t6 chiic cic 16p hudn luyén dé
ning cao nghiép vu su pham cho cin bd clia minh. Can
mén, ciong quyét va khong thiéu su méu Itia, nhiém vu nao
tai truding ciing dugic thiy hoan thanh xudt sic.

Trong mat d6ng nghiép, thdy Bay 13 ngudi luén tran day
nhiét huyét, tin tudng va cé tinh cach tré trung.




oo Hay séng nhu
la ngay mai

Nouvén
g yNch

ich

Nhic tdi Nguyén Ngoc Bich, moi ngudi nghi ngay t6i mét ngudi luén xi ]{Z Icfn;lg v‘iéc ,l;lha}’lh
nhu mdy v6i phudng cham “Pa khong nhén thi théi, néu lam viéc gi thi phai hét 1'I1H1£1 Diim
nhiém vi tri Gidm déc Nguén luc clia FSULL(FPT Software) tit ddu ndm 2012 ijl }ror} haleng
trong nghé gin nhu s6 0 vugt qua nhidu khé khian cing tinh thdn ham hoc hoi, chi da dap ting
cong viéc mot cach xuft sic.

Chi nam bét chinh xac nhu céu, tinh trang phan chia cong viéc dén tiing BU, du dn hay cd I‘lhéil,
giﬂp Ban Gidm d6c¢ ra cdc quyét dinh chinh xdc vé nhan sy nhu diéu chufyé”n .n{‘_)i bc:), dﬁl}g tuyefl
dung hay thué ngoai. FSU11 Ia don vi hiéu qua nhit FPT Software véi lgi nhudn, nang sut
offshore cao nhit nha dong gép khéng nhé caa chi.

Nhiéu déng nghiép nhac téi chi vdi nhiing nhdn xét rat thin thién: “Chi Bl:Ch la ngt{c‘?i khf‘)ng
bao gi&d can ¥ tudng, luén dé ra rdt nhiéu ¥ tudng” Trong cudc song, chi thich doc sach: di du.
lich, 4n va nfu mén mién Nam, tuy nhién hoi ludi ria bat, Ngoai ra, dii céng viéc ban ron, chi
vin danh kha nhiéu thoi gian cho gia dinh va thudng xuyén cé nhiing bt ngd cho ngusi than.

‘ ‘ 8611g la kh(’jng co

gi phai xoan 0

& 1980

tfi FPT Trading

B Trudng Phong Nghién ciu phan tich
kinh doanh Céng ty Phan phsi cong
nghe vién théng FPT (F9)

© 2003

® Hb tro hoan thanh doanh s6 quy | va
quy lll/2012 (@D khen thudng s&
27-2012/QD/F9.HCM)

NG6i tiéng véi biét danh Bién “Bya’, anh Trinh Ngoc Bi¢n khéng nhiing khong phat long ma con
rét thm ddc v6i nick name ma anh em danh cho minh. Véi gin 10 nim gan bé cung gia dinh
FPT qua rdt nhiéu vi tri céng tdc, anh khong chi ld mot can b xudt sic vé chuyén mén ma con
la nhiing hat nhén hi€ém luén mang trong minh nhiét huyét va ban sic van héa ctia FPT,

Trong cdc su kién ma anh tham gia, khong khi lu6n s6i ndi va ddm &m hon. Véi giong trim 4m
cung su am hiéu trong moi linh vitc, anh luén dua moi ngudi dén cic cung bic cam xtic khic
nhau. Khong ngac nhién khi ai d6 nhin thy canh anh nhay lén san khau gidt micro ctia MC.
Anh em nao & cong ty dugc anh lam MC trong tiéc cu6i thi d6 luén 13 mot Ly niém tuyét vai
khong thé nao quén.

Tuy s6i néi [a thé, nhung anh van néi tiéng la kho tinh trong cong viéc va luén Iuu git truyén
théng trong sinh hoat gia dinh. Nhitng niam & lai $3i Gon 4n Tét, nha anh van néi lia ngoai sin
chung cu dé ndu ndi banh chung v ty tay sip dat cdc mén in truyén théng. Mot ngudi cd
chiéu sdu vé kién thic, ting trdi vé cudc sdng va nhiét tinh trong céng téc nhu anh luén la
nhén t6 dang quy ctia FPT,




Xudt than 1 cdn bo phu trich nhén sy clia Cong
ty Phin phdi FPT tif ndm 2008 va nay gii vai tro
Trugng nhém nhén si cia FPT Trading
Mekong, chi dugc déng nghiép va cip trén
danh gia 1a ngudi ¢ chuyén mon, rit nhiét tinh
trong phong trao doan thé. Véi niém dam meé
van nghé, chi luén l1a “bau show” trong cic
chuiong trinh van nghé cta 1é téng két don vi va
ca su kién sinh nhat FPT hing nim.

Noi cach khac, chi 13 ngudi khong thé thi€u
trong cic chugng trinh tong két cuéi nam. Déng
nghiép thdy & chj tinh thin déng déi cao, ludn
lam viéc vi sy thanh cong cta tip thé. Ngoai
cong viéc, chi gdn bo va chia sé voi dong nghiép
vé moi diéu trong cudc song. Chi ndu dn rét
ngon, thi thodng vin phong van dugc chi méi vé
nha chgi va 4n nhiing mén do chinh chi nau.

Chi 12 mau ngudi phu ni cia gia dinh nhu
nguidi than danh gid va tinh cach nay khién moi
ngudi trong don vi d6i xii v6i chi nhu ngudi
mot nha. Chi udc mo sau 40 tudi sé c6 mot nha
hang nho va ban than la bép tridng.

& 1981

1 FPT Trading

B2 Trudng nhom Nhéan su FPT
Trading Mekong

© 2007

@ T3 chic thanh céng cdc
chuong trinh hoi thao, van
nghé cva Can The; Quy tu
dugc nhigu CBNV tham gia
vao cdc hogt déng chung cia
Tép doan

.o Té1 c6 thé. .. ’

B e cnn s AnaA

& 1975

tf3 FPT Software

B3 Truéng Ban Dam béo
ngudn luc

® 2000

Can bé quan ly xudt sac

FPT Software

@

Tt vi tri Gidm d6c san xudt,

anh Cudéng ducc b6 nhiém lam Trudng ban Pam béo
ngudn luc thang 2/2012. Trudc dé, hiu nhu kinh nghiém
vé tuyén dung la trang tron, vy ma trong mét thoi gian rat
ngdn, nh¢ nhiing né lic va ham hocc hdi tim t6i, anh
khong nhiing hoan thanh t6t nhiém vu mé con gitp toan
cong ty tuyén dugc nhiéu nhan su dp ting yéu ciu, ké ci
nhiing yéu ciu gip gap nhit.

Sau qud trinh nghién ctiu va cdi tién quy trinh tuyén
duong, phéi hop chit ché véi cic bén lién quan nén nam
2012, Ban ctia anh da hoan thanh viéc cung cép gan 3.000
lugt nhan vién mai trén tong s6 3.669 ngudi duge yéu cau.

Luén nghiém khac va khat khe trong cong viéc, tuy nhién,
& ngoai doi anh lai 12 mot ngudi rt hién. Hay cudi, giong
n6i nho nhe nén tao cho ngudi tiép xiic c6 cam gidc than
thién, dé chiu.

Anh Cuong rét tu hao vé ba cd cong chia nho xinh dep
ctia minh. Anh chia sé d6 chinh 12 niém hanh phiic 1é6n lao,
ngudn siic manh ciia anh. Pé cing 1a Iy do ma anh luén
danh khoang thoi gian cuéi tuin cho gia dinh bé nho
nhung ddy ap tiéng cudi cia minh.

Mot diém yéu chia anh 13 “kén vé phdn an udng nén ngudi
Idc nao cing gay nhu cay say”.

ERT 100 /2017 ARN



e6 Chi mudn di du lich & 1980
] A B0 i FPTIS _ ‘6 Thaids dik 1963
vong quanh thé giéi B Quéin #i'du én tich hop hé théng 1 - avae: oo e

FPT IS Services Ha Nai

LR A 7 * ~ Lo B Vi tri: Gidm déc co sé DH
ma khong phal nghl ©® 2003 cua baﬂ FPT D& Néng
14 - X #@ Nhigu [an dat danh higu ién fién, xudt x 2 © 18 gian ven FPT: 2008
dén uén bac 2 séc cdp FPT IS Services, FPT IS v FPT la tuong lar R Thcoh tch: Hoan thn ke

hoach doanh thu va loi

?
cua baﬂ nhuan, véi 110% ke
hoach doanh thu v&r 218%
k& hoach lgi nhuan dat ra

Géan bo v6i FPT IS gin 10 ndm
ngay sau khi roi giang dudng dai hQF, I l ]
Cuding da trai qua nhiéu vi trf cong viéc, thé hién l l l |

ning lyc chuyén mon, sy sang tao, nd lyc va tinh thin

trach nhiém cao, dat dugc nhiéu thanh tich 16n nhd khéc nhau.
La mdt chuyén gia tu vin, phan tich va thiét k& giai phap hang déu
ctia FPT IS, anh da tham gia rit nhiéu dy 4n co tén tui nhu: Cung cip an a.u
dich vu quan tri hé thong Wintel cho Tip doan Daimler

APAC; Xay dung trung tAm giam sat diéu hénh va trung
tam hé trg ngudi st dung hé théng I'T cho Vietcombank;
Ty vén, thiét k& va trién khai giai phap xéy dung trung
tam gidm sat diéu hanh (24/7) he théng [T cho Tong cuc
Thué - BS Tai chinh...

Thay Huynh T4 au trén cuong vi Giam o s6 DH FPT
Da Nang da o l4i con thuyén nhé ra

nhiing khé khin ban ddu khi co s& méi than Tai PH
FPT co s6 Da Nang, sé khong phai 12 Ia khi thay Chéu sin
sang ngoi tro chuyén thao ludn véi sinh vién hang tiéng déng
ho. Bat ci khi nio sinh vién c6 mac déu ¢ thé tim dén
thay, truc ti€p hodc qua e-mail, d€ ¢d dugc nhiing sé chia
théng thin va giai dap thuyét phuc.

Anh ciing 13 ngudi so hitu nhiéu ching chi cong nghé
“46c” va “la” 6 FPT néi riéng va & Viét Nam noi chung
nhi TOGAF 9.1 Certified, ITIL Expert in IT Service
Management.

Vi déng nghiép va nhan vién cdp dudi, anh i‘é
ngudi chan hoa, gin gii, luén tich cuc tham gia
céc hoat déng chung ctia don vi va cong ty.
Anh déng vai tro 1a cdu néi, chit keo gin
két nhiing nhan vién trong nhém anh

truc tiép quan ly va din dit.

D thdy khong phai 12 ngudi tryc tiép diing I6p hing ng
nhung vdi cac the hé sinh vién § FU Ba Nang, thay lunn du
coi la ngudi ban 16n trong suét nhiing thang nam cac

theo hoc tai tr T no m cta thdy con dugc thé hlEl‘l
& su nhin nai va bao dung ciing nhu tin tim vdi nghé, hét
long vi cai chung va d6i méi.

Van su khoi dau nan, DH FPT cos6 Da Ning da qua nhiing
gay khoi su, nhung dleu do l\hono co nvhla la ]\ho Lhm
khono mn. tha

tiép tuc thﬂh phm nhiing hanh trmh méi cling noum diing
dau don vi, mot lanh dao ludn san sang ra khai vdi tinh ﬂ‘ld]]
tu tin, quyét thang.

Nguyén Manh




® ‘Kh(’?m c6
vide gi kho,
chi sg tien

khong nhiéu 09

& 1983

iia‘l FF’T :S'aﬁware-

B3 QA leader FSU17.8U38
© 2005

@ Ca nhan tigu biéu cdp FPT

Bt ddu gia nhap FPT Software khi lam phén m?m
cho Ban Phit trién Nguén luc, Péng Hong
Chuyén nay 12 QAL xudt sic clia dy 4n NIIC ((‘:11.1
khoang 1000 man-month) ctta Don vi Phim mém
Chién luge FSU17. Tu viéc xiy dung quy trinh,
yéu cdu nhém du &n tun thi quy trinh, t8 chf‘c
review, log bugs, phan tich chét lugng hay chuyén
giao san phim, chi luén nghiém tic va trich
nhiém, dugc déi du 4n cling nhut khdch hang tin
tudng va danh gid cao. y
Ngoai ra, trong cong viéc xay dung thé hé QA ké
cAn, Hong Chuyén ciing c6 dong gop rét tich cuc
vi s nhiét huyét, tin tinh ctia minh. Chi ty nhén
& trudng 1a ndu dn nén néu chi c6 mot ngé}: aé
séing, chi s& ndu nhing mén thét ngon cho chéng
va con quéy quin bén nhau.

Chia sé vé FPT, chi cho ring day la mot m(‘“)i
triuemg lam viéc ning dong, noi moi ngudi déu
dugc phat huy hét kha nang ctia minh, trong 4o
sép luon hidu va tao diéu kién, con déng nghiép
thi rdt tré trung va nhiét huyét.

‘ ‘ Nguai
tién phong
trong moi
Cwaed CONE Vidc g

Ding

Trdn Vén Diing dugc dénh gid la ngudi luén nhiét huyét va
khong ngai khé khin. Anh da xudt sic hoan thanh dy 4n
MediServe Maintenance sau 4 nim trién khai. Ngoai ra, anh
con hoan thanh du 4n Wave form system v déc biét 1a quin
Iy dy én Preventice dat miic ting trudng véi tdc do chéng
mdt tlf 3 lén dén 60 nguvi trong vong 5 thang.

Dugc ban bé va cdp trén danh gid cao nhung anh chi ty
chdm diém ¢ mdc khiém t6n 6,5/10 véi 1y do ban than con
nhiéu mdt phai cai thién. Chia sé vé uéc ma, anh bi hifm k&
ring khi con bé mo tré thanh cdu tha bong d4 nhung khéng
thanh, nay chi ¢6 hai uéc mo nhung “khéng thé cong khai”
Tuy khéng thanh cdu tht chuyén nghiép nhu mong mudn,
niém dam mé béng d4 vin deo dudi anh sau céng viée,
“Bong banh” da 4n sdu vao anh dén miic néu chi ¢o mot
ngay dé séng, anh mong “sng dugc di d4 bong, chidu & nha
vai b6 me va ban gai”

Noi vé moi truong lam viéc & FPT, anh bay to: “Toi da chia
sé v6i nhiéu ngusi ring méi trudng va con ngudi FPT la
nhitng thii rét may min toi c6 duge. Toi ludn mong mudn
gin bd va cOng hién mot phan cong stic nhéd bé ctia minh
vao sy phét trién ctia FPT”
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tll FPT Software

B8 Giam doc Trung tam
FSU17.BU2

| ©2005
| @ Ca nhan fien tién cdp

S L] Soriere aom 2012

Déu 4n ddng nh¢ ctia Vit Tién Dat ndm qua la thyc hién thanh cong dong sin phim quan
trong ctia khéch hang HISOL va HISYS, dan dén lugng dat hang trong nam 2012 tang 60%.
Anh dang diéu hanh hon 8 du 4n chay song song, phén [6n déu cé gid tri trén 30 man-month,
bao gém ci dy én Rank A ctia FPT Software. Nhiing né lyc nay da dua BU2 dat muic ting
truding trén 50% vé ca doanh s6 va nhan sy, ddp tng dung yéu cdu tang trudng cia cong ty.

Anh ciing gop phin xdy diyng cdc méi quan h¢ khich hang bén ving, dan dén co héi cho
nhiing san phim quan trong hon, ddng cha ¥ nhu hgp déng phit trién san ph&m Security
trén Windows 8, mé ra mot huéng phat trién méi cho Bon vi Phin mém chién lugc s617
(FSU17). DE c6 duge thanh cong nay 1a nhd tinh thdn trach nhiém cao trong cong viéc cluia
anh, cling nhu su guong mau va xay dung dugc doi ngd PM (Project managers), thanh vién
chti ch6t co kha ning thuc hién san xudt t6t.

Sau nhiing nam céng hién cho FPT, anh nhan ra diéu thich nhat khi lam viéc @ day 1a moi
truding khéng co tiéu cuc. Dat cé sd thich uéng rugu va “chém gi¢” nhung s& dodn “ci udng
nhicu & say”.

e Dat

= 1982
FPT Online

@ 8-

2009
Cd nhén xudit sac
FPT 2012

> _JG,

Gia nhip FPT Online tit ndm 2009, Tién si Pinh Lé Dat trG
thanh “kién tric su” trudng cta Hé théng Ha ting FPT Open
Social Platform (CORE) v6i sti ménh 12 hé théng nén ting
quén ly duy nhét va phén tich thong minh dit liéu ngudi dung
cho toan bé dich vu va san phdm ctia FPT ciing nhu bén thi
ba tai thi truong Internet Viét Nam.

DPau nam 2012, nhin thdy su canh tranh khéc liét & mang
Social Network, anh i manh dan ddnh gid lai bic tranh Néi
dung s8 ctia FPT Online va dé xuflt diéu chinh chién lugc
sang VnExpress Portal, nham dua VnExpress trg thanh Céng
thong tin va Giai tri s6 mdt Viét Nam. Bén canh d6, anh da
nghién ctiu xu huéng AdNetwork va dé xudt chién luge xay
dung Mang quang cdo théng minh eClick.vn, mé ra mot thi
truding hoan toan mai cho kinh doanh quang cdo tryc tuyén.

Thang 10/2012, anh dugc bd nhiém la thanh vién Hoi dong
Cong nghé Tap doan FPT va hién nidm gid vi tri Phé Gidm
ddc Khéi Gidi phap Néi dung sé FPT Online. Anh ludn xdc
dinh FPT 14 noi gin b sy nghiép lau dai véi muc tidu dua
thuong hiéu FPT Online dén hon 34 triéu ngudi diung
Internet Viét Nam vio ndm 2015, déng thai trd thanh Nha
cung cdp dich vy N§i dung s6 thé hé moi s6 1 Viét Nam.

Pho Giam déc Khéi Giai
phap Néi dung s6

FPT 100 / 2012



Anh Nguyén Qudc Péng 12 can b quén 1y xudt sac
véi tu duy cao vé chit lugng va phét trién cdc cong
cu. Anh da cing véi Trung tam phin mém s6 10
(BU10) va BU333 (thudc FPT Software HCM) dua
Neopost trd thanh khdch hang ddu tién cia FPT
Software vugt mdc doanh s6 5 trigu USD trong ndm
2012. Nh& anh ma BU10 trong nhiéu thang lién tiép
luén ding ddu trong hé thong BU point do QA
déanh gid,

Céc ban gdi goi anh vdi cdi tén Pong “Cd sdu”, con ban
beé thi goi la Péng “Trd” La ngudi song thuc t€, anh
chia s¢ quan diém khéng bao gid mo udc diéu gi va
luén lam nhiing viéc ban than thdy cin thiét. Doi khi
anh hoi kho tinh, dic biét 1a vin dé theéi gian, nhung
lai 12 ngudi thang tinh, duge cac déng nghip quy
mén, xem nhu nhiing ngudi anh em dé ¢6 thé chia se
moi thii.

Néu chi ¢6 mot ngay dé séng, anh cho biét s& liet ké
nhiing viéc gi dang dang d& co thé két thic trong ngay
thi sé tién hanh lam ludn. Vi tinh quyét dodn cao trong
céng viéc, ludn dua ra quyét dinh nhanh nén moei viéc
do anh quan ly déu dat dugc hiéu qui, dem lai thanh
cong cho chinh ban thin cing nhu nhitng déng nghiép
trong mai nha chung FPT.

EDT 100 /2017

1980

FPT Software
B Giam déc FSUT.BU10
(© 2004

@ Can bo quan ly xudt séc cdp
™ EPT Software nam 2012

Quay vé Viét Nam sau mét thoi gian dai cong tac tai Nhat,
Minh Biic ¢é nhiéu kinh nghiém véi khach hang dén tit xd
8¢ mit tréi moc. Sau hai dy an pilot dat két qua tot, tao dugc
long tin cia khdch hang, chi nhanh chéng triidng thanh & vi
tri nit tuéng PM (Project Manager) canh tranh véi ca nhiing
déi thi manh nhu Trung Qudc va mang vé cho Pon vi phén
mém chién luge s6 15 (FSUL5) dy an xdp xi 200
man-month.

Dy 4n 6 quy md khiing noi trén thuc hién trong thoi gian
ngan that su l& mot tha thach 16n ca vé s6 lugng va chat
lugng cling nhu kha nang quan ly. Nhung voi quyét tim va
su khéo léo ctia Minh Diic, du 4n da cdn dich vai chit lugng
tdt va thoi han vugt ¢ mong doi tride su bt ngo ciia khach
hang. Thanh céng ctia dy d4n mang déu 4n ctia ¢c6 PM nho
nhén, xinh dep mot ldn nita cho théy khd niang ctia FPT trén
nhiing tran danh lén.

Co gdi ¢6 ude ma duge di nhiéu nude trén thé gidi nay chia
sé ring, c6 da “bi shock” khi chuyén ti mét cong ty Nhat
sang FPT vi vin hoa va cdch lam viéc ¢ FPT. Nhung chinh
moéi truting FPT da t6i luyén ¢b trudng thanh, cé thé chin
dung dugc cing thing khéng gidi han nhung van khong
kém su mém mong va tran ddy nhiét huyét lam viéc.

e




& 1978

£51 P Telecom

B8 Pho phong Béo tri Ha fang
mién Bac - Trung tam Quan
ly v& Phat trien Ha fang
mién Bac (INF)

® 2008

R Cé nhan xuat séc FPT 2012

.
Qua 4 nam lam viéc, anh Pic da trdi qua nhiéu vi tri cong viéc, dung mot vong cta chu
trinh ddu tu xdy dung co ban - ha ting: K& hoach, ddu thau, thiét ké, xay dung, bdo tri,
trao d6i tai nguyén. ..

Anh luén tim nigm: “Mai ldn thay déi, ban thén théy cin hoc hoi rdt nhiéu”, Chinh vi véy,
dti & vi tri nao anh ciing luén hoan thanh t6t cong viéc duge giao. Cong téc lién quan dén
cac tuyén truc phia Bic dugc anh dam bio, dong thoi phéi hop véi cdc don vi ngoai thuc
hién ké hoach chinh trang d6 thi, d€ ra nhiing bién phép tich cyc phong chéng trom cap
tai san mang ngoai vi, nhit la cdp déng treo cOt ngoai dudng. ..

Vi gia dinh, anh luén nhan trach nhiém la ngudi ding dau, chim lo dén cudc séng cla
vo con va bd me. Anh thich dugc di du lich xa va udc mo trg thanh ngudi giau co.

Ty hao nhiing gi da dat duogc va “con mét s6 diéu cén hoc hoi thém’, anh ty danh gia
minh dat 7 diém trong thang diém 10.

Nguyén Xuan DPic

& 1979

o FPT Trading

B Gidm déc Trung tam
Kinh doanh khu vue
Tay Bac Ba, Cong ty
TNHH Phan phai
Céng ngheé Vién theng
FPT (9] Ha Noi

© 2006

® Thanh tich: Ca nhan
xudt sdc FQ nam
2007, 2011, Ca nhan
xudt sac FPT 2012

o Sbng dé
khong ho
then véi
ban than ¢4

O anh c6 sy hii hoa cia ngudi

tiing trdi, anh ching gian ai va ching ai c6 thé gian dugc anh. Gap
anhnoi chuyén Ia vui. Néu da.ugbﬁfc xtic thi anh biic xic ciing, con
néu dang vui vé thi anh ciing nic né cudi theo. Tém lai, anh 12 mét
ngudi dé chiu, néi cch khac 14 “ba phai”

Anh biét nhiéu, ¢6 thé do anh doc nhiéu, di nhiéu va “chém gm
nhiéu. Nhuing anh lai rét biét diéu, khong kigu, Khi chém thi anh
cing lya “gié chiéu nio theo chiéu ndy”, vi vay, ai chém véi anh
thi cling thdy suéng, vat mot phat 1 1én may.

Anh cling giti [am tho, chi yéu 13 the con cée, c6 thé vi thé anh
b nghe danh 1 Diic “C6¢”. Con nhu anh gii thich thi do ngay
xua gdy qud nén phdi an bot coc. Co 1é do 4n hoi nhiéu qua nén
gio trong anh ciing khd “map”

Con nha v6 nén hién nhién anh ciing gidi v6. Nhung vi dic thi
cong viéc, anh chi ding “vo mém” 1a chinh, con tay chan thi anh
luyén béng cic mén thé thao khic nhu béng d4, tennis, béng ban.

Mdy lin ham hé luyén cong qud muic, “tdu hoa nhip ma’, kinh
mach dit tung toe, phai mé 1én mé xuéng mdy lin, chéng giy
mét mdy thing. Anh bio: “Minh chai nghiép du thoi nhung chin
thuong phai nhu chuyén nghiép”,

“Nhanh nhung khéng siu, nhd lau nhung khong nhé dugc

nhiéu’, anh hai huée ti nhan xét. Va udc mo lén nhit ciia anh
hién nay Ia “dugc xem tran chung két gidi tennis France Open cé

‘Rafael Nadal tham dy”,

EDT 100 / 2N10 .ﬂl



6 6 No one 1s the reason

for your own happmess,

except yoursell oo

iang

& 1983

tI1FPT Software

B Giam doc Trung tam
FSU1. STU (Solution &
Technology Unit|

(2006

‘.‘A hau 2 eéip FPT
Seftware 2012

Trén cuong vi Gidm déc Trung tim FSUL. STU, Bdo Giang ¢4 dong gop lon ddi véi sy phat
trién cha don vi, cu thé 12 xéy dung nhém STU va hd trg cac don vi sin xudt trong viéc xay
dung kién triic tdng thé vé hé théng cho cdc dy dn quan trong. 6 nam tham gia FPT Software
thi tiing d6 thoi gian Giang “tham chién” céc trdn ddnh 16n va quan trong béc nhét cia mang
thi truéing noi tiéng Anh.

Chién cong ghi déu 4n nhdt clia anh la truc ti€p thuyét phuc khach hang chuyén hai du aitlén
cho Pon vi phin mém chién lugc s6 1 - FSUL: Du an WinAR ctia DB va Dy én ADB-JV cta
ORT. Ding chu ¥ la viéc anh tham gia ho trg toan b doi du 4n WinAR thuc hién sém hon thoi
han mot thang vdi ning suat udc dat 18-19.000 USD/ngudi/thang, mét ky luc ctia FPT
Software.

Song song, Giang ciing ludn ty trau déi va nang cao ning lic ban than. Trong nam 2012, anh
da thi va dat chiing chi vé Solution Architect ctia TASA (The Global IT Architect Association)
- day la chiing chi ddu tién ma FPT Software c6 dugc. Giang cling luén ¢6 y thitc xay dung
nhém STU cho FSUT (hién cé 4 thanh vién tai Ha Noi, 1 6 Pa Nangva2 ¢ TP HCM). M4 hinh
STU thuic su déng vai trd quan trong d6i v6i FSU1 vé ¢6 the nhan rong trong to an cong ty.

& 1976
th1 FPT Online

B8 Thu ky toa soan
VnExpress

® 2000

R Ca nhan xvét sac FPT
Online 2012

VnExpress la ci tén da tré nén quen thudc trong
long doc gia bao dién ti sudt 12 nam qua va
luén gifl viing vai tro 1A “Bdo dién ti tiéng Viét
dugc nhiéu ngudi xem nhit thé gioi” DE dat
dugc thanh tich ny, bao da cé su déng gop cong
stic khong mét méi ctia d6i ngii Ban Bién tap va
cac phéng vién, bién tap vién, trong do c6 Thu
ky toa soan Nguyén Thi Hai.

Nim 2012, chi di c6 nhiing déng gop quyét dinh
trong viéc xdy dung va phat trién Nhém Ban doc
ciia bao, tao su gin gili va tuong tic tich cuc gitia
toa soan va doc gid. Con sO ting trudng
pageview ctia muc Ban doc dat hon 100% trong
nam 2012 la minh chiing 4n tugng cho nhiing
no hic ctia chi.

Déi vdi gia dinh, chi la ngudi lac quan va song
c6 trich nhiém, nén néu chi c6 mot ngay dé
song, chi mudn ddge cling gia dinh tin hudng
mot biia dn thédt ngon, cling xem phim va choi
trd choi ma i nha déu thich.

B0 ol 1% cho, ity chinbin nfns vithi

FPT 100 / 2012 ﬂ




it 1973

tli FPT Sofiware

B3 Trudng phong Nhan sy

© 2006

& Hiép s Bac cdp FPT
Software nam 2008

- uyen
i g yThi
hanh

Nguyén Anh Hao bit ddu gia nhap FPT Software | & 1982
tli thang 4/2005 v i trd 1A mot quan tri mang ' il FPT Software
tai nhom G7, trude khi dugc diéu dong sang Ban | g Network Adminisirator
Mang vi mdy tinh (thang 7/2007). Tt thing © 2005
1/2011 dén nay, anh dugc diéu dong sang Ban & Ca nhan figu bidu cap FPT
Cong nghé théng tin voi vai tro 1a mot Network Software nam 2012
Wl ministrator: La mot ngudi cau tién, ludn yéu ciu moi thii phai hoan hdo nén cdc cong viéc ctia Phong
Nhan su FPT Software do chi phu trich déu dugc thuc hién kip thoi, chinh xdc. Thong tin
Anh luén hoan thanh xudt sa | ‘ ‘ 861,1 kh ono vé nhén sy dugc quan ly va cdp nhat déy du. Chi da tap trung héa viéc quan Iy toan bo hop
dung ha ting thong tin cho cic dy én g : (e} déng lao dong thoi vu trong don vi, kiém sodt duge tinh hinh cung cip (ing vién mdi, theo
nhinh, OB il Du 4n DirectTV, Mediserve, | phé] dé yéu daéi thu nhap ctia CBNV, dé giam thiéu khéi lugng cong viée cho cong tic quyét toan thué.
Arcsight, Avelo, Agillis, / Crossgate, Mondia | ' 2 Dong thai cap nhat, b6 sung cac chinh sich nhan sy, tuén thi theo dung luat phép.
Media, Nexidia, Presso, Hitachi, IBM, PMC, | mot I]gu’fﬂ
SonyVaio; Chi nhinh DN, Toky : '\ Z % Ngoai ra, chi con dam nhén vai tro tu vdn nhan sy cho Ban Lanh dao va cic cdn bd quéan
canh d6, anh con déng vai tro 16n | hoan hao ma Iy, gop phin ddm béo viéc gid ngudn lic cta toan cong ty.
) ¢ ha tdng thong tin méi | :

* PMC, duigic khach hang dong y giao viéc | hOC CaCh, Déi véi gia dinh, chi la nguoi rdt cd trach nhiém va séng tinh cam. Tu nhén 12 ngudi thich

tré lai. = “an ngon, mac dep” va s6 triidng la pha nude chdm rdt ngon, chi con thich di du lich ciing
Yeu thlIGIlg véi 6ng %@ va ¢6 udc mo “nhiéu khong ké xiét”

ii anh, FPT 1A noi ¢6 kha niang dao tao con | t :
ngudi trd nén chuyén nghiép hon vi day 1a mg ron ven

mot nguol
khéng hOE\lIl hél() 99

moi truong lam viéc ddy nang dong va than thién.

6 Moi thit phai that hoan hioes
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Néng n6 va sing tao, duding nhu chi chuia bao gig chiu
“bo tay” trudc bat ky nhiém vu nao dugc giao. 5 nim
phu trich mang PR chia don vi trén ciong vi Trudng
phong, chi da gop phan

ong nho trong viée day manh
thuong hiéu cta FSB trong long doanh nghiép ciing
nhu cac doi tac.

La ngudi tin t a hét long vi cong viéc, chi luon dugc
“quan” yéu mén va dong nghiép né trong khi san sang d6i
ddu v6i nhiing thi thich méi. O cuong vi Gidm déc
Trung tam Pio tao cdc khoa ngan han Public, chi luon
hang hai va quyét liét trong ‘-l‘“b cuoc mo rong thi
truong cho sin pham cia don vi. “Khai hoang” 11}1ung
vimg dit “mau mo” mdi dudng nhu rat thich hop v
mot nguidi va xé dich va thich kham pha nhu ch

pham Public ctia FSB, nhé su kién tri va quyét dodn ¢
chi, da tit Hi N¢i toa ra nhiéu viing mién m

Ca tinh trong cong vicc fing 1a “mau sac” néi bat

nao thiéu ving chi va lhi chi xuét hién, du chi “a0 qua
nhu mot con gi@) it ai cé du khd ning dé c6 thé “nam
ngoai vong phu 56 fam dong

khong khi soi néi tré trung, 6 1 s tr g cla du.

va tao

Quan niém “thanh cong la mot hanh trinh chd khong
phai 1a diém deén’, ) sao dé “doanh thu
Public tang trudng 200% trong ba nam lién tiep”.

& & 5 I

FPT 100 /2017

1979
BH FPT

Gidm déc Trung tam dao tao
céc khéa ngén han Public -
Vién Quan fri Kinh doanh (FSB)
2010

Dua chuong trinh MiniMBA v&

cdc finh nhu Thanh Hoéa, l

Qudng Ninh; Gép phan frién
khai MiniMBA tai TP HCM

O FPT, |

néu ban

ding lai

tic 1a ban
dang tut Itu ¢

C vVien
vién toan cdc sép to. Hai
¢ tai day voi nhing thay déi ctia
guidi phan ndo cu tra 16i. Piém
manh nhat cta chi trong mat dong nghiép la su té
bao va quyét liét, mang lai cho FLI nhiing gi
rét. Nhiing chuong trinh dao tao hay event rat
“khoai”, dén phit chét tudng chiing chiu thua
nhung cudi ciing chi van lam dugce trudc su ngudng
mo ctia dong nghiép.

nam chi lam

Phong thai tu tin, trung cta dan
head-hunt ma chi c6 duoc, da giap FLI tuy bé nho
khiém t(‘in mi‘l v?m maoi dugc khong it nhan vat tam

ve ndi chuyén va dao tao tai FLI la mét trong nh
minh chiing cho tinh than mau lia cha chi.

Chi chia sé ring, FPT I

noi cho chi cam nhin md
chan hoa gitia ban than
cach g

dinh thid hai sau ba me,
khong khi am cing,
dong nghiép. Khodng
1 $¢p va nhan vién o FPT la mot diéu xa la
vi noi day, diéu nay khong hé tén tai.

50

> JGN' 3 2

Hay la

1982

Hoc vien Lanh dao FPT (FLI)
Phs Giam déc

2007

FLl team dugc HDQT FPT khen
thuéng vé thanh tich xuét séc
nam 2011-2012
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b Neéu chi ¢6 mét
ngay dé song,
to1 sé danh hét

cho gia dinh 9

Nguxén
Juy Hién

La ngudi phu trach Phong Kinh doanh, Hién da
mang vé nhiéu hgp dong cho FPT IS Soft, gop
phan rit l6n trong viéc hoan thanh k& hoach kinh
doanh nam 2012, véi muic ting ting trudng 87% so
voi ndm 2011,

Cac nhém thau, dudi du lanh dao cta Hién, cling
da lién tiép tring thau, thiét lap ky luc vé gid san
phim phin mém, tii Bénh vién Hoa Lim Thanh
Do dén Bénh vién Ung thu Pa Ning, Bénh vién
Cho Ray... Ngoai ra, nhom con gianh chién thing 6
mang toan cau héa, khi thim nhdp thi trusng
Campuchia vdi du an MOC ciia Bo Thuong mai
Vuong quoc nay.

Hién tu nhan xét minh la nguoi thuong yéu vo
con, bé me va gia dinh. “Néu chi c6 mot ngay dé
song, toi sé danh hét cho gia dinh”, anh noéi.

Trudng phong Kinh doanh FPT IS Soft la ngusi
thich phim hanh dong, dn bin bo, du lich cac noi
hoang so, va choi bong di. “Néu ty cho diém
minh, téi nhian 7 diém. Vi sao u? Chi vi t6i thich
nhit s6 77,

aas

#1982

i1 FPT IS Soft

B3 Trugng phang Kinh doanh
FPT IS Soft

® 2005

® Canhan xuét sée cap FPT
IS 2010, Céa nhan tién fién
FPT 2010, Ca nhan xudt
sac FPT 2012.

0@ Nui 16i s dén phu thude

vao lua chon cta t61
ngay hom nay o

Hién

& 1077

i FPT Trading

B8 Giam dc Trung tam Kinh doanh San
pham dign ti (FCE)

© 1998 ‘

3 Tim kigm, xay dung va phat
trién mang kinh doanh méi
day tigm nang trong thoi gian ngén

Gén bo véi tap doan ngdt nghét 15 nam, nhéc dén anh, nguoi ta
s& nghi ngay dén nhan vit duge ménh danh 13 “Ngudi di mé
coi”. Anh 13 ngudi dit nén méng diu tién, giy dyng va phat
trién cho mang phan phéi cia FPT tai khu vyc mién Tiy.

Anh cing la linh tién phong trong viéc tim kiém, xay dung va
phit trién cic mang kinh doanh méi ctia Tap doan néi chung va
FPT Trading néi riéng. Anh luén cé cdi nhin lac quan vi cdi mé
nén dugc déi tic yéu mén va déng nghiép kinh trong,

Anh v6n néi tiéng véi nhiing cd sut béng “thin sdu” va nhing
qua ném bowling “s&m sét” nén khi bi chén thudng trong mét
hoat dong phong trao, anh da rat dau khé khi phai “riia chan
gac ki€ém” sudt mot nam.

Hién tai, anh dugc giao trong trach phét trién mang kinh doanh
Smartphone Lenovo tai Viét Nam va da dat dugc nhiéu thanh
tich &n tugng. Bén canh d6, anh con lam nhiéu ngudi “ngudng
md sinh ra ghen ty” khi dd diing budc giang hd v xay dung mdi
dm xinh xinh bén mgt ddng nghiép dé thuong véi mét nhoc ti
khau khinh.

“Toi la ngudi thich nghi nhanh va qué cdu toan, nhung in uéng
thi don gidn, chi c&n mi goi la xong”, anh chia sé. “Tuy nhién, t6i
chi dang nhén 6/10 diém, vi sudt 15 ndm di lam, t6i khéng tim
ra néi mét cong ty nao khac dé lam viéc, ngoai FPT”,



“Gioi viéc nude - dam viéc nha” la nhiing tit ma
cén bo nhén vién FPT Trading nhén xét vé
Trudng Ban Nhén su Nguyén Thi Minh Hién.

Vi tinh cach nho nhe, lu6n hiiéng dan nhiét
tinh cho cdc don vi thanh vién cting nhu can
bé nhan vién vé cdc chinh sdch, ché do, chi
Iuén mang dén cam gidc dé chiu cho nguoi doi
dién. Chi cing san sang “tranh dau” véi lanh
dao dé bao vé cac chinh sach tot cho can bd
nhén vién ma Ban Nhan sy dé xudt,

Déi vidi dong nghiép, chi rat gan ghi va than
thién, san sang ling nghe va chia sé vgi dong
nghiép, ddc biét voi nhiing ngusi méi bude vao
tudi trudng thanh, giong nhu mot ngusi ban,
ngudi chi ctia ho.

Dam trach mét vi tri nhan su dédy thach thic
ctia mot cong ty co bé day phat trién nhu FPT
Trading khong hé don gian. Nhung & chi
duong nhu tiém dn mét nghi luc phi thuong Gé
tiép thém stic manh cho chi trong cong viéc va
cudc sdng. “Co trach nhiém va dé gin” chinh la
nhiing 1&i khen téng ctia déng nghiép danh cho
chi.
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1976
FPT Trading
Truéng Ban Nhan sy
1997
Nhigu nam lien dat cde

' danh hiéu cd nhan tién
fi€n va can bé quan ly
xudt sac tai Cong ty FPT,
FTP va FPT Trading

S [.ove means

never having
[,

| to say you
are soIry ee

Huynh Ngo

Hiéu

Huynh Ngoc Hiéu la mét trudng nhom tré
vita dugc bé nhiém trong nim 2012 cta
FPT IS SRV, nhung d3a sém thé hién dugc
vai trd qudn ly hiéu qua. Nhém do chang
trai tré nay ding diu ludn thuc hién xuit
séc cdc nhiém vu va ké hoach dé ra, trong
do6 dang cha y la viéc hoan thanh ké hoach
lay cdc chiing chi IBM va Oracle d€ duy tri
chiing nhan d6i tdc ctia FPT IS vii IBM.

Anh cing di chiing t6 12 mét trudng
nhém qudn ly hiéu quid va hinh thanh
dugc cdc bude co ban vé dich vu méi - bao
hanh cdc cong nghé ctia Oracle. Bén canh
vaitrd quén Iy, Hiéu con l1a mot chuyén gia
cong nghé giéi. Tu lic gia nhip FPT IS
SRV ndm 2008 dén nay, anh luén hoan
thanh viéc ldy céc ching chi cong nghé
quan trong, gop phin néng cao ning luc
canh tranh vé cong nghé cho FPT IS SRV
trong linh vuc dich vu IT.

D6i v6i ding nghiép, Hifu 1 chang trai
hién lanh, dé mén, hoa déng va dic biét I3
“rédt dep trai nhung hién vin doc than”

e 6RA dep trai
nhung hién
van doc than os

g 1986
th FPTIS

B Trudng nhém FPT IS SRV HCM

© 2008

R Bucc khen thudng vé thanh tich
hoén thanh ching chi va dy én

FPT 100 / 5017 £
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“ [Ludn song ta FPT Telecom
1 i B3 Pho phong Cham sée
diang vdi con Midieh Witsgichiidions -
s o Trung tam Cham séc
NZUGT MiNhee e hing (csxH)
r 1 © 2006
8 Ca nhan
xudt séc

FPT 2012

Gén b6 voi cong viée hd trg khdch hang tii nhiing ngay déu, dit & bat Iy vi tri
nao, chi Duong Quynh Hoa ciing déu hoan thanh céng viéc dugc giao mot
céch hoan hdo. Chi luén nghiém khic nhic nhé kj thuat vién mai khi c6 sai
pham nhung déng thdi dia ra phuong dn x{ Iy &€ nhan vién tranh lap lai 16i.
Vdi cdc ca khach hang kho tinh hoéc hé trg khad khén, chi thudng la ngudi tric
tiép xtt Iy. Nam 2012, duge Ban gidm ddc tin tudng giao nhiém vu quan ly
phong Cham soc khdch hang chit dong, chi da dua doanh thu méi khich hang
tra trude nam 2012 ciia toan phong cao hon 50% so v&i nam trudc.

Vi lanh dao, chila mot quan Iy tin cay. Vi nhén vién, chi ludn 1a ngudi chi tin
tinh chi béo cho dan em. V&i gia dinh, trong mét chong thi chi 1 “mét ngusi
théo vét, biét cham lo cho moi ngudi, tuy nhién cd tinh khd manh va déi khi hoi
béo tha”,

“Luén séng ding v4i con ngudi minh” 14 cau noi ua thich cta chi.

& 1082

1 FPT Sofiware

B3 Quan i du dn
FSU11.BU2

® 2009

R Ca nhan tigu
bigu cdp FPT
Software 2012

o6 Nothing is

impossible o9

Quang Hoa gia nhép FPT
Software tli thang 3/2009 anh ludn 14 thanh vién cha chét
trong Phong Phdn mém nhing 6 2 thude Pon vi Phan mém
Chién lugc s6 11 (FSU11). Hién anh quén Iy G-Book, mét dy
én dugc coi la cuc ki phiic tap. Ngay khi FPT tiép nhan thi dy
dn ndy dd cham qué nhiéu so voi ké hoach, trong khi khach
hang thudng xuyén cd nhing yéu ciu bit kha thi va thay déi
lién tuc ké hoach theo tling ngay.

Chinh vi vay, PM (Project Manager) ciing phai thudng xuyén
chinh stta k& hoach, sap xép lai nhin sd d¢ d4p ing yéu cdu ctia
khich hang. Ngoai ra, phéi tao ra cdc phuong dn du phong dé
phong trénh roi ro. Dy 4n nay FPT lam song song véi mot s
nhém khéc ¢ Trung Quéc va hién xét vé tién d6 chit lugng thi
phén ctia FPT dang la diém sang trong toan b di 4n.

Trong cugc séng, Hoa dugc coi 13 mét ngudi con ngoan va
ngudi chdng t6t vi luén biét nghi cho ngudi than. Trong céng
viéc, anh c6 kha ndng nhin nhén va gidi quyét vin dé da chiéu,
tim hiéu, nghién ctiu cdc vén dé cong nghé nhanh. Anh ty hao
dugc céng hién cho FPT vi déy la méi truding lam viéc t6t, ddp
ting dugc tham vong ctia ban than vé phét trién su nghiép
trong tuong lai.
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| 1976
“Khj d;\ g s Nguyén Biic Hoanh bédt déu gia nhip FPT £8| FPT Software
01 mat Soi‘[\v’ue ttt thdng ‘-.’200 va l-am \'iéc cho Trung B Quén tri dy én FSU15.BU1
e ' ®| 2003
véi thi thach, @ | Best of PM 2009,

Ca nhan tieu biéu céip FPT
Software 2012

hay tim kiém
161 di chit
khong phai
101 thoat ¢ e

1ager} cho hai dong dy

n sau do. Tong do: ;
thuc hién dat gin 1,4 tr s g
so vOi nam 2011 va chiém 46% do;:m h s6
ctia chi nhanh TP H hiing con s6 4n tugng
trén da ndi lén tat ltic cha anh trong mot
nam qua, voi st quy mén va tin tuéng ciia k
hang.

nhiém v6i ban than va gia dinh, tinh tinh can than
va diugc dénh gia c6 nhiing y tudng ha
cting nhu gidi quyét van dé nhanh, nhung anh tu
nhén minh khong t6t trong giao tiép va i khi hoi |
doc doan. Anh dédnh gid FPT 1a mot moi trucng |
lanh manh, mang lai khéng khi a co
hoi thang tién cao cho té

luén tén tinh gitp di

Trong cudc séng, trén tranh, tim cho minh mét 161 thoat dudng nhu 14 su lua chon dé
dang nhét khi ding trudce trd ngai. Nhung néu chon cich lam nhu thé, ca dai sé chi
trén tranh ma vén dé khong dugc giai quyét, ban thin kho trudng thanh hon. Chinh ‘ ‘ T hak 5
viludn tim niém diéu dé nén chi Thai Hoa khéng ngting rén luyén va ludn chon cach Bt‘ﬂ’lg h61 ta q‘uﬁc
déi dién véi nhiing tro ngai.

da lam gi cho ta
Cung Ban Gidm d6c Chi nhanh, chi Hoala ngudi dit nén méng déu tién cho hoat déng gl 99
kinh doanh & khu viic mién Trung ctia FPT Retail. Nhiém vy doi hoi ngudi tha linh
phai ludn quyét dodn va manh mé trong viéc gianh 1dy thi trudng, thi phan voi déi tha,
vi thé, chi duge ménh danh la “ngudi phu ni thép” Chi lin x4 trong tiing viéc, khong
ngai khé va vt va,

“Thép” trong céng viéc nhung trong di séng, chi rdt mém mai, dé thuong, diu dang va

-~
¢ o s £ & A A
song tinh cam. Biét chi trd thanh ¢4 nhén xuét sdc cha tip doan nam 2012, déng nghiép ' \ | D <
glii gam: “Chi sé luén 12 thuyén trudng gan da, ding cdm ciing v§i thiy tht doan : u & en C

chéo ldi con tau FPT Retail mién Trung ti€n nhing budc thin téc, kéo duge nhiéu

mé ludi ddy 4p lgi nhudn cho céng ty”. I I I

B #er100/ 2012
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e tay to hon chén do

ngdi code qua nhiéu s

Tran Pitc «

Tran Muic I O
Hong ghi ddu an

viii Flash File System, mot dy dn

cuc kho vé ky thuét vai khdch

hang, khi anh 14 ngudi thic hién

chinh dé dy 4an thanh cong, khing

dinh FPT c6 di nang lic ddm nhan phan cong viéc
kho chia hé diéu hanh MQX.

Bén canh do, anh con 13 mét chuyén gia cdng nghé,
chit dong lam teach lead mét nhém du én khac dé
dua Android lén kién tric méi ARM Cortex A5.
Déy cing la c6t méc ddnh diu nang luc cha ca FPT
Software trong linh vic rit thach thitc va duge nhiéu
khéch hang quan tdm. Trong ndm 2012, anh da hoan
thanh dy dn ¢ miic do phiic tap nhét ctia Trung tim
phin mém s6 16, Pon vi phan mém chién luge s6 1
la Porting AndroidBSP trén Vybrid, din dit thanh
cong du an quan trong LinuxBSP, gitp FPT Software
xiy dung dugce niang lic trong mang Automotive
Infotainment.

Mot giai thoai vé& Biic Héng dugc ban beé truyén
nhau ring, héi cip 3, vi yéu don phuong co ban ngdi
cling ban, anh tit vi trf “déi s§” da 161 nguge dong
ding ddu 16p. Nhung chinh lac dd, anh nhén dugc
thiép héng chia ban gdi nay v6i chang lop trudng.
Qué dau khé, anh quy#t tm vao hoc dai hoc, lao diu
vao nghién cifu hét Linux, rdi lai Networking. Chin
nam troi qua, quyét tdm dugc dén dap va anh da tré
thanh mot PM (Project Manager) miu muc, mét
Developer “tay to hon chén do ngdi code qua nhiéu”

& 1984
tli FPT Software

B8 Quan tri dy dén cla
FSUT.BU16

® 2007
Cé nhan tigu bigu FPT
Software 2008; Cé nhan tién
tign G11 nam 2009; Giai ky
thuat nam 2011 cua BU16;
Ca nhén xuét sée do khach
hang khen tang nam 2012;
Ca nhan fién tién cdp FPT
Software nam 2012

1984

FPT Telecom

Chuyén vién dao tao, Phong Tuyén

dung - Bao tao, Ban Nhan sy

2007

Ca nhan xuét séc FPT Telecom ném

2007, 2008, 2009; Can bé nhan
sy xudt sée cdp FPT 2011; Giai Nhi

- chuyén mén nhéan sy FPT nam 2011

20 B5IE

Toi t6t nghiép nganh béo chi, r6i hoc van bing hai nganh luat kinh doanh, déu
khong lién quan nhiéu dén chuyén mén nhan su. Do dé, t6i luén c§ ging tim toi
hoc hoi va tap trung rat cao cho cong viéc. Saw 6 nam gin bé véi FPT Telecom, 16
da dam nhan nhiéu vi tri khac nhau Tt chuyén vién quem ly cén bo, chuyén vién

tuyén dung, trung phong téng hop ciia chi nhanh r6i dén chuyén vién dao tao.
Nho do, toi Ion lén tiing ngay.

161 may man dugc lam viée vdi nhiing cong su ¢6 chuyén mon cao, luon biét quan
tam, chia s€ kho khan trong cong viec. Cdc sép chia toi ludn diy ban linh va rat
“déc nhan tam”. Va hon hét, t6i may mén duoc lam viée trong mét moi truong
trong sach, ¢6 ban sic vin hoa rit riéng, v6 ciing dic sac. Cho dit sau nay ¢6 di dau
va lam gi thi FPT Telecom trong trai tim toi ludn 1a s6 1.

Toi thich xem phim hai hanh dong hodc khoa hoc vién tudng va thich véc balo lén
vai di du lich khi co tién du. Tuy nhién, t6i ty nhan minh chi dugc 7/10 .

3 diém trii: Qud thang tinh, lugi hoc tiéng Anh, va... du rit thich c6 baby nhunﬁ
8¢ ganh nang éng chéng,

6 Gieo nhéan nao git qua néy”



Cau cham ngén “Khong cd gila khéng thé” nhu kim chi
nam cho toan bé tinh cach cha Huén, duge thé hién
lrong cong viée ciing nhu cac méi quan hé. Co 1€ day 1a
diem méu chét d& moi ngudi c6 thé nhan thdy ¢ anh
mot trai tim ndng, tinh thén trach nhiém cao, luén lin
xa vdi cong viéc khong biét mét maoi.

Trén cuong vi ding ddu kinh doanh khu vize TP HCM
lai vita dugc bé nhiém vao vi tri Gidm ddc kinh doanh
toan quéc, nhung chinh sy gian di va chén thanh trong
che méi quan hé va cach séng déa khién anh luén gan gii.
Moi ngudi sé dé dang bit gip hinh anh mét Gidm déc
kinh doanh khéng ngai lin xa trong cong viéc véi nhan
vién, tii ddn xe cho khich hang dén phdt to roi tai cac
con hém clia thanh phd.

“Diing tuéng xéng pha noi trin mac, khong ngai doi
dau véi thit thich, diing ddu ngon gio, mai lao, luén dat
thanh céng” 1a nhiing diéu cdp trén néi vé Huan, Hinh
anh udc 1é nay cing truyén cdm hiing manh mé dén
toan déi ngii nhén vién kinh doanh, dudi su din dit clia

anh khong ngiing lam viéc d€ dat duge nhiing ky tich
kinh doanh déng né trong nganh bén 1 day bi¢n dong.

o6 Khong ¢
ai la

khong thé o

SO IE

1977

FPT Online

K& toan cong na
2009

Ca nhan xudt sac

FPT 2012

Gia nhap FPT Online ti théng 3/2009, chi Nguyén
Thi Thanh Huyén nhanh chéng hoa nhap véi moi
truong lam viéc tai day va dédn chiing to dugc nang
luc cing nhu nhiét huyét vdi vi tri K€ todn cong
ng. VGi vai tro "tay hom chia khod", chi luén cin
than va ti mi trong cong viéc. An tugng & chi la su
sdng tao va khéo léo dp dung cdc bién phap thu hoi
cong ng &€ thuong xuyén dat dugce ty 1é thu héi
trén 90% mbi thing, trong khi vin git ducgc moéi
quan hé t&t véi khdch hang.

Khong chi hoan thanh xuft sic nhiém vu dugc giao,
chi con 12 mét déng nghiép than thién, céi maé va rét
nang né trong cac hoat déng chung. Khéi ADS may
min cé moét ngudi nhu chi. Tride day, cic khodn cong
ng d6i vdi kinh doanh quang cdo nhu mét ganh nang

thi tii khi cé chi, viéc nay da dugc gidi quyét hi¢u qua.

Chi chia sé, méi trugng FPT rit nang dong, tré trung,
than thién, noi chi dugc trang bi lam viée t6t va cd cdc
d6ng nghiép nhiét tinh, nghiém tic va cd trich nhiém
trong cong viéc.
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Vit Thanh Huyén cong tic vdi FPT Retail ngay tl
nhing ngay ddu thanh lap, gidp chi cé mét sy am
tusng va hidu sdu réng cing vdi sy trudng thanh
tiing budc clia cong ty, ddc biét trong chuyén mon ké
todn. Y thiic dugc vai tro k€ todn trudng 1a canh tay
phai caa CEO trong diéu hanh doanh nghiép, chi da
the hién ndng lye tuyét voi d€ ludn chu toan véi
trach nhiém va céng viéc dugc giao.

“Ban than con rdt nhifu khifém khuyét can duge
hoan thién” 14 16i bde bach khiém tén cha chi vé
minh, phan nio toat 1én con ngudi chi. Chi c6 mét
udc nguyén that gian don cua nguéi viia 1a “néi
tudng” trong gia dinh viia trong cong viéc 1a dugc
nhin théy hai con trai thanh dat, hanh phtc va FPT
Retail ngay cang phit trién.

Chi chia s&, FPT c6 moi trudng lam viéc dan chi, céc
sép ludn tin tudng con dong nghiép “ngoii nhitng
ngudi ghét con lai déu yéu quy minh”. Cip trén nhén
xét ring, FPT Shop cd dugec mdt ngudi nhu chi la
“qud may man’, vi tinh thén trach nhiém cao va luén
ldn xa trong céng viéc.

oo Dudc nhin thay
hai con trai thanh dat

la hanh phiic o9

Toi sinh ra va 1én 1én tai Ha Noi, tot nghiép kkhoa Quén tri
kinh doanh, PH Thuong mai niam 2005, dong thdi hoan
thanh khod hoc 2 ndm chuyén nganh Ky thuét vién phin
cling - Mang mdy tinh ctia Vién Pai hoc M& Ha Nai.

Sau hai ndm khéi nghiép kinh doanh quén game, téi quyét
dinh Nam ti¢n, mot quyé&t dinh mao hiém. Xudt phdt diém
¢ vi tri CTV kinh doanh, nht mdu kinh doanh va long
nhiét huyét, né luc cia ban than va mét chit may mén, toi
da c6 dugc ngay hém nay. Tt sy tin tudng va tao ca hoi tit
Ban lanh dao, toi di dugc trai nghiém va lam viéc & nhiéu
vi trf khdc nhau trong céng ty nhu: Trudng phong kinh
doanh ADSL, Trudéng phong kinh doanh FTTH, GB Kinh
doanh CN Kién Giang va gid 14 GD Trung tam Sai Gon 1.

Quan di¢m ctia toi la: Ban c6 lam viéc thi khéng sg thét bai,

chila vin dé ban dat dugc thanh cong it hay nhiéu ma théi.

Toi ty nhan thdy minh 13 ngudi hoa déng, s6i ndi, nhiét
tinh va c6 khd nang ghi nhd nhanh. $& thich clia t6i 1a ndu
dn, dd béng, xem phim rap, di du lich nudc ngoai..., con s¢
dodn la cac mén nghé thuit. Thén tugng cla t6i 13 ciu thi
Messi cing doanh nhén Khai Silk, Téi mo dugc lam cha
m¢t chubi nha hang kinh doanh &n uéng trong tucng lai.

1 am viée vi dam mé,

i khic tién sé (61 ,,

1982

FPT Telecom

Giam déc Trung tam Kinh
doanh Sai Gon 1

2007

Top 6 cude thi frang FPT
Telecom 2007; Hoc vién
xudt séc nhat chuong trinh
Can bo ngudn FPT
Telecom 2012
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Ddu 2008, khi dang 1a Pho Ban Vién théng clia Vién thong TP HCM (VNPT), Phung
Hung da ti bo 14 nam phén ddu va chip nhén dén bt 200 triéu ddng chi phi dao tao cho
VNPT dé di tim bén d6 mdi nang dong han. Khi do, anh quyét dinh gia nhap FPT
Telecom vi stic hép dan, thu hut cha vin hda va con ngudi FPT.

Kinh qua mot vai vi tri khi vé FPT Telecom, anh da phat huy nhiing kinh nghiém cua 14
nim quan Iy ky thuét tai VNPT, Két qua la FPT Telecom gat dugc qua ngot véi vige di
ddu trong phét trién dich vu FI'TH trudc ca VNPT va Viettel. Sau d6, anh Hung dugc bs
nhiém 1am CTO vé Access Network ctia FPT Telecom, tién hanh céi tién mang ludi va
quan ly kf thuét trén quy mo toan quoéc.

Cudi nidm 2011, anh dugc giao trong trach lam Gidm d6c FPT Telecom Campuchia, dua
nhém déu tién gém 5 thanh vién sang nudc lang giéng “chinh chién”. Nay, s6 thanh vién
nay di nang lén 17 ngudi, diéu hanh hai cong ty tai Campuchia va dang phit trién thém
mot don vi trén ddt mide Chiia Thdp. Véi anh, lam viéc trong mai nha FPT 1 nhiing trai
nghiém thi vi, noi ma “néu ban da ton tai va phat trién dugc thi khéng con phai e ngai
bat cii viéc gi va & noi nao nia”.

Song la khong
chd doi ¢

1983

FPT Refail

Trueng phong Van hanh hé théng
2005

Bang nhan FPT nam 2006, Nhan
vién xudt sae FPT Trading 2011,
Nhan vién tien tién FPT 2012

Phan Qué Huong dugc cdp trén ddnh gid la mot
ngudi cé trdi tim “néng’, tinh than trach nhiém cao
va ldn xa v6i cong viéc khong biét mét moi. Chi dugc
nhdé dén vdi hinh anh mét ngudi da hét gio lam con
chay sudt 300 cy s tu thanh pho dén tinh vao nita
dém dé kip ho trg cho dong déi set-up ctia hang, roi
sang hom sau lai cling ra duding phat to roi va dat xe
cho khach mua hang.

EPT Shop ty hao va may min ¢6 duge mét nhén su
nhu Huong vi “chét ltia” noi chi duge nuéi dusng dé
luén bitng chdy manh mé, dét chdy moi kho khin va
tré ngai. “Chét laa” dé khién Huong cé phuong
cham “séng la khong che doi’, dé ludn & thé cha dong
kién tao thanh cong cang nhu cd hoi.

Trong béi canh FPT Retail con non tré va khé khin
traim bé véi hé thdng tu dong chua cao, stic lam viée
phi thuding ctia Huong da gop phén quan trong hinh
thanh nén nhiing vién gach d4u tién trong “phén c6t
161" ctia hé théng d6. Hé théng nay dugc tin tudng sé
luén duge cliing ¢6 va phit trién hon nhu cdt cach noi
con nguoi cé biét danh la “Ruby Phan” nay.



19 was the
black sheep
Of the famﬂy 99

Bit dau gia nhdp FPT Software tii thang 6/2007 véi vai trd 1A can bd xdy ding, anh luén
la hinh miu ctia mét nhan vién lam viéc hét minh. DAu nim 2008, anh chuy@n sang bo
phén QA va dén ddu nim 2011 tiép tyc trd thanh cin bo gidm sét xéy dung cho du 4n Hoa
Lac. Ngudi c6 biét danh “Kién Rau” nay ludn lam viéc khéng quan ning mua, sin sang
tic trijc 24/24h tai cong trudng véi phuong chdm “vi chit luong céng trinh va tiét kiem
cho cong ty”

Khi dy dn Hoa Lac budc vao giai doan khé khan trudc viéc phdi thay thé nha thau do tign
dd qué cham, Ban du 4n da phai ditng ra lanh trich nhiém nhu mot téng thau thi anh
chinh la ngusi ddm duong vi tri tru cot trong phan gidm st cic nha thiu phu, ciing nhu
thidm dinh nguyén vat liéu cho céng trudng.

Dén nay, tién d dy 4n Hoa Lac ciing nhu chét lugng cong trinh luén dugc dim bio dé
FPT Software s& ¢ van phong méi va dep tai khu vyc dic dia 6 Khu cong nghé cao Hoa
Lac vao thang 6/2013. Anh luén xudt hién trong médt anh em véi hinh anh nhiét tinh,
hét minh vi cong viéc. Con trong mét nha thau anh 13 "sét thi" khong thé mua chuéc.

Dinll ik 1959

¢ FPT Software
B3 Can bo giam sét cong frinh
FSO HO

. A ® 2007
R Cd nhan tién tign cdp FPT
e I | Software nam 2012

Diic Kinh gia nhip FPT Software tii thang 4/2010 v6i vai
trd la mét ki su cdu néi (BrSE), t6i thang 9/2011, anh duge
cit nhic trd thanh BU Lead ctia Trung tam phin mém s6 6,
Don vi Phin mém chién higc s6 11 (ESU11. BUS). Anh
g0p phdn quan trong dua doanh s& vdi khdch hang
SDNA/Sony tit 100 dén 200.000 USD/nim lén 1 tridu
USD/nam trong nim 2010.

Nim 2011, anh vé tiép quidn FRD.BUS trong tinh trang
giém doc trung tdm ci nghi bt ngd, cac thinh vién chi
chét ctia BU nghi gin hét, toan BU chi con khoang 50
nhén vién va doanh thu nidm 2011 chi dat 1,26 triéu USD.
Sau mgt ndm, anh di gép phédn vic BU6 ndi riéng va
FSUI1 tai HCM néi chung ting truting trén 100%. Riéng
BU6 dat s6 nhdn vién 2 100, doanh thu 2,9 triéu
USD/nam, ting trudng 130%.

Anh dugc ddnh gid 1a mu nguoi ctia gia dinh nhung hay
vé mun va “trinh do chém gi6 tu khi vio FPT da ting
vun vut” Ty nhén minh c6 s& trudgng 13 6 thé day rit sém
dé lén dudng dén co quan tif 5h sang, nhung s& dodn ctia
Bitc Kinh 13 “ai méi ciing nhin 1&i nén thudmg bi vg la
mang do vé muon” Anh nhin nhén, FPT c6 moi trudng
sach va cdi md, cho phép méi ca nhan phat trién 16i da
ning lic clia minh, tao diéu kién cho moi thanh vién
duge céng hién.

66 Trinh do
chém gi6
tir khi vao

FPT da tang

VUN VUL g9
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06 (i gi ciia minh chac
chan 1A ¢ha minh, cé1 gi
khéng phai ctia minh thi
co gang lam cho
thanh ctia minh ¢

Mai ’HOH
[ ] g
Hon 10 ndm gan bé v&i FPT Telecom, anh da trai qua

nhiéu vi tri cong viée khac nhau tii dich vy khach hang dén

Qué & Ha Tinh, gia dinh Kha chuyén vao TP quan Iy chét luong, kinh doanh. Pugc giao nhiém vy, anh
HCM sinh séng tii ndm 1995. La con trai duy nhét déu ho héi don nhin véi tim niém: “Lam viéc gi khéng
trong 4 chi em nén anh k& "suét ngay bi dn hicp". quan trong ma quan trong nhdt la y nghia cta cong viéc va
Tét nghiép Pai hoc Ky thuit Cong nghé, Kha tling cdi tim minh danh cho né” Vi thé, moi viéc qua tay anh
la nhin vién kj thuit trién khai cdc hé théng déu hoan thanh & mtic t&t nhét.

chiing khodn, ngén hang, trudc khi gia nhap FTL

& 1971

I FPT Telecom

B8 Pho Gidm déc ving 4
(eac finh mien Trung -
Tay Nguyén)

®2001

® Ca nhan xudt séc FPT
2012

Chi trong 6 thang cudi nam 2012, anh tryc tiép diéu hanh
6n dinh mé hinh quan tri, xay dung lai déi ngil ctia chi
nhdnh Pa Ning, dua chi nhdnh vigt qua khé khin véi két
qua kinh doanh vugt tréi so véi 6 thang dau nim,

"Cé Iic vui vé hoat bét nhu dia tré, nhung cling
6 e kho tinh nhu cu gid", Kha ty nhdn xét vé
ban than. Vi gia dinh, anh la “con ngoan, 1du lau
mdi nghe 161 nhung chua bao gio hut héng”.

Thich dn nhiu via he, du lich va d4 bong, chang Song song, anh con tham gia diéu hanh hoat déng kinh
phé phong nay ciing cé kha nang hat karaoke cd doanh ctia viing 4 (12 tinh mién Trung vi Tay Nguyén)
ngiy ma khong khan tiéng, du hat... khéng hay. trong 6 thang cudi nam 2012, hd trg cac chi nhinh viing 4
&n dinh md hinh quan tri, chi tiéu héa mot sé hoat dong
trong tdm. Nhd vi¢e thiic ddy cac hoat ddng kinh doanh

1983
FPT Telecom

Anh hai long séng trong mét tap thé, ma "cdc sép
yéu nghé, thuong nhdn vién nhung cing 4p s6 A ; A Gy : ngLKin o 3
Pho Phong Kinh ning” va mo udc duge ngh mét ngay that thoa mdi nén 6 thang cuéi nam miic ting trudng va phat trién net “ Thén mdl.lg

doanh Giai phap ma chéng phai suy nghi hay ndm ma ti doanh s6. cta ving 4 ting gdp 2-31dn s0 v6i déu ndm,
Truyén sé lisu - DCS,

? i
s Hién Kha chi cé chit ban khoan: “Tai sao minh e s L 2 7o ok 3 cua t()l
Céng ty Vién theng : Néu trong cong viéc anh cén trong, ti mi bao nhiéu thi &

hoa déng, vui vé, khuén mat dé nhin nhung da fieoai doi anh lai hai hudc va hoa ddne biv nhidu. Vi ha -

Quéc t& (FT) S0 o s ek St K. 602" g0di dii anh lgi hai huc v hoa déng by nhiéu. Vi bin 15 anh
tudi ma van chua cé ban gai?”. tinh yéu doi, quang giao va tai néi chuyén ctia minh, anh da

2011 chiém dugc cdm tinh ctia nhiéu déng nghiép vi ban be. B‘inh Anh

Ca nhan xudt séc FPT 99
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& 1979
K1 FPT Services

(1 Su thanh céng
G trén doi do | fre Siom e Tung
tay nhi";mg nguot =

8 Canhan fieu bigu cp
nang dy s6m g

tép doain FPT 2003,
2005 va 2009

| KhO -

La thanh vién chit chét trong du dn OSDC, Khoa gii vai tro team leader cua dy 4n vdi khich
hang THP, CCS va chiu trdch nhiém chinh trong viéc phét trién sdn phim eMobiz cho cic
Ikhdch hang Trung Nguyén va NutiFood.

Nim 2012, anh da cd nhiéu déng gop trong viéc phat trién hé théng, dua ra sing kién va gidi
quyét nhiing vén dé khé dé€ hé thong ngay cang hoat dong én dinh haon, nhu viéc chuyén dsi
hé thong Hub sang server méi d€ dam bao nang sudt ma khich hang yéu céu.

Trong giai doan cudi ndm, Khoa di né Iyc hét minh d€ ¢ thé phét trién va ban giao hé théng
eMobiz diing han, dii day dugc danh gid la mét nhiém vy khé khan khi phai hoan thanh gip
rut trong thdi gian ngdn.

Linh dgo ctia Khoa nhén dinh, anh “ciic ky théng minh va nim viing ky thuit lap trinh, tin
tuy, yéu nghé va cé dinh hudng nghé nghiép t6t” Trong khi do, dong nghiép danh gid “Khoa
ndm nhiéu vé ky thudt ciing nhu nghiép vu, 14 mét ngudi cé trdch nhiém cao trong cong viée,
nhung déi khi hoi... néng tinh”

Véban than, Khoa cho biét, anh thich 4n d6 nudng, xem phim hanh déng - kinh di, thich béng

ban, cdu l6ng, tuy nhién, c6 mét “s& doan” a... ndi it Jam nhiéu, quan tim dén gia dinh ciing
nhiéu nhung... khong thich thé hién.

06 sau con mua
tron lai sing e

D rer 100/ 2012

S

DPao Thanh

Vao FPT tf ngay con 1a mét nhan vién ky thuit
chinh géc, Khuong da ap dung kién thic chuyén
mon su vé dién, dién ti d€ tng dung trong cong
viéc. Dédc biét tai FSM (tién thin ctia FPT Services
ngay nay), méi trudng ly tudng cho viéc phat huy so
trudng ca minh, anh da nhanh chéng khéng dinh
la mot ky su co tay nghé cao, véi nhiéu sang kién cai
tién ky thuat, hé trg lanh dao trong viéc ki€m soat
chuyén moén.

Mt khac, do trude day cé nhiéu kinh nghiém lam
gidng vién dao tao ky thuat nén Khuong khong gip
Iché khan caa viée té chiic cac dot ddo tao cho nhan
vién trong bd phin, xiy dung dugc mot déi ngo
chic tay nghé, tao ra cic sin phdm dién ti cé chit
lugng cao. Trong bé phin, anh ciing 13 thn linh ctia
cdc vu dn choi ndi bo, tich cuc tham gia nhiéu hoat
dong phong trao chung.

Ua khém phé du lich, anh da thi stic vdi dinh
Fansipan, cot c&f Ling Cti, mii Ca Mau hay ving dia
dédu Méng Céi. Anh dugc ban be, déng nghiép dinh
gid Ia hat nhan doan két tai don vi, v6i 16i séng gian
di, chan thanh v lu6n nhiét tinh trong cong viéc,
cling rdn trong quén ly.
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1980

FPT Trading

Truéng phong Téng hop FPT
Distribution

2005

Ca nhan tigu bigu cdp Cong ty
Phén phai FPT 2006, Cé nhan
tigu biéu cdp Tap doan FPT
2009, Can bo nhan su tien tien
cdp Tap doan FPT 2009, Can bo
Céng doan FPT xudt sae 2011,
Ca nhan xudt sac FPT 20712

0 @3k

Ngoai hinh dep, dé thuong 14 nhiing 181 ma déng nghiép
danh cho chi Nguyén Thj Mai Lan. La ngudi phu nit duyén
dang, chi ludn biét cdch diéu phoi cong viéc d€ cé thé chu
toan moi viéc. Tuy nhién, ciing khéng phai vi thé ma chi dé
tinh trong cdng viéc vi chi con dugc biét dén 1a mét Trudng
phong rédt khoé tinh néu nhan vién khéng hoan thanh cong
viée duige giao ding thoi han.

Cdp trén danh gia chi 1d Trudng phong rdt cd trach
nhiém, lam viéc hiéu qua cdc mang chinh sach, tuyén
dung, dao tao va quan ly can bé. Nhiét huyét, ning dong,
lu6n hé trg déng nghiép hét minh cling la nhén xét cua
ngudi quan ly vé chi, Ban than chi ciing chia sé FPT 1a
moi trudng lam viéc thoai mai, khong go b, noi tit cé
moi ngudi déu dugc sang tao.

Trong cudc sdng, ngudi than nhin nhén chi la ngudi “co

sd thich n vét, xem phim va dulich, trong dé
@ trudng cta chi 1a [am cdc loai banh va kem cho ngudi
than ban beé.

Pham Hoang Long vao cong ty tif thing 4/2005, ting
kinh qua céc vi tri nhu quan 1y tai trung tdm kinh doanh
tién than cta Chi nhdnh Tin Binh, réi Phé Giam déc
Chi nhénh Ky Hoa va hién dam duong chitc Gidm déc
Chi nhdnh Lam Péng. Anh tim sy, trong qud trinh lam
viéc da dugc trau d6i kha ning va kién thiic théng qua
hoc tap tii déng nghiép ciing nhu cic phong ban khac
trong cong ty.

Anh cho ring, trong qud trinh lam céng tic quan Iy

dé dang quan tim nht 13 nhin sy va viéc ddu tu cho vin

dé nay dang cho ra Io cdc quan Iy cdp phong gioi vé
chuyén mén, t6t vé quan Iy, hudng téi xay dung mét tip

thé doan keét. Thanh tich &n tuong ctia anh nim qua la
hoan thanh ké hoach kinh doanh 2012, dua Chi nhinh

Lim Dong hoin thanh 108% Gross va 105% Net phat

trién thué bao, dong thai md réng ving phi tai thinh

phé Béo Loc, Lam Dong.

Theo anh, sy thanh céng ctia ban than 1a do moi trusng

lam viéc thuén Igi tai FPT, noi anh dugc cic s&p hudng

dén tdn tinh va dugc truyén niém cim hiing tit suc tré,

s ndng dong va sdng tao, bén canh vin héa dic sic clia

cong ty dd khién mei nguéi gin giii va gin két nhau hon.

Pham
Hoang

1973

FPT Telecom

Giam déc Chi nhanh
Lam Déng

2005

Ca nhan xudt séc FPT
2012




FPT IS

Can bé Coéng nghé
FPT IS South

2001

Khen thusng théng thau

du an (chung véi khen
thudng sales: Pam Ca
Mau, Vietsov...)

(6 duyén

vOl cac

du an & xa

B re1 100/ 2012

Hoang Long dén vaéi FPT IS South nhu mot cai

duyén tinh c&. Duge FPT IS South thuyét phuc,
chang trai c6 chiing chi CCIE Security nay da dong

y roi vi trf gidng vién tai Trung tdim Tin hoc VnPro

sau 6 ndm gan bo.

Nhiing du 4n 16n cdn chuyén gia CCIE hay nhiing
“ngde ngach” ki thuit cong nghé dic thi, Long déu
¢ mit. Anh “cd duyén” véi cac dy d4n & xa, tvrudng
I hét Vietsov (Ving Tau) lai dén Dam Ca Mau. Co
l4n cong tdc Ca Mau vé, ngudi anh ndi mén nhu
phét ban suét mdy tudn vi bi di ting mudi va cén
tring d6t. Vay ma khi biét tin du an Dam Ca Mau
dugce binh chon la mét trong 7 du 4n tiéu biu cép
FPT IS va ban than dugc dé ct 14 C4 nhan xuft sic
cip FPT, Long ciing chi cudi hién lanh.

Long 1a thé, vé binh dj v6i voc ngudi cao lén, van

ngay ngay 80 cay s6 di vé Sai Gon - Pdng Nai gita
tuyén dudng céng ty va nha, vin miét mai véi cac

dy én déc thu, va téc ngay cang bac thém du viia

qua tudi 30.

Tam huyét, nhiét tinh, vui vé vi dé& hat hén ngudi khac
VGl giong hdt “mugt” 1a nhiing gi ma déng nghiép cam
nhdn vé anh - ngusi gin lién véi cdi tén Long “Kho” Dén
nay, anh da c6 9 ndm lam tha kho ctia FPT IS HCM, ciing
la tiing 4y thoi gian anh ddm bao cho kho hang ctia cong
ty ludn an toan tuyét déi.

Riéng ndm 2012, kho hang ctia FPT IS HCM da nhap va
xudit hon 20.000 kién hang. D€ dap ting dung tién do,
Long “kho” thuong xuyén phai nhip, xudt hang ngoai
gid. Du kho cé nhiéu kién hang nho 1&, nhung véi su ti
mi va ky cang trong khau cap nhat s6 li¢u va kiém tra, sip
xép, kho FPT IS HCM chua bao gié bi thit thoat hay sai
s0t, md vin ludn lam hai long cdc sép va anh em. Luén tit
FPT IS bat véi cb e T )

} " at vai cong viéc, nhung véi niém dam mé thé thao, anh
Th kho, Ban Tai ciing 1a mét cdu thit chit chét cia déi béng Phong Ké
chinh K& toan todn. Cdc gidi ddu caa FPT IS HCM chua bao gi¢s ving
2003 boéng anh.
Ca nhan figu bigu
2006, Ca nhan tién Véi phuong cham séng: “Moi viéc déu cé cch gidi quyét,
fign 2009 khong cé gi 12 khong thé” nén tinh cich anh ciing rit
diém dam, chua ai ching kién anh cdu gisn. Néi vé cac
hoat dong an choi nhay mua, anh luén quan niém “lam
hét stic thi choi ciing phai hét minh, vi thé ct tet ga thoi”

1979
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&3 FPT Software
B Giam docFSU17.8U38

© 2006
® Ahau 1 FPT Software 2012

Gia nhap FPT Software Da Ning sinh vién
thyc tap Dai hoc Bach Khoa ndm 2005, trai qua gin
6 nam, Lé Xudn Loc ludn thé hién vai tro 3 thanh vién
chti chét ctia G17 va FPT Software Da Ning. Chi sau hai
nam k€ tii khi ra tridng, anh dd nhanh chéng tré thanh
ngudi quan tri mét dd 4n lén ¢d quy méd hon 100
man-month ctia FPT Software.

Thanh tich néi bat ca anh trong nidm 2012 13 lanh dao dy

an 16n nhét lich st FPT Software thuc hién trong mot nam.
Tinh dén thing 12/2012, quy m6 cia dy dn nay 1én t6i 1.583
man-month. Dy dn da huy dong nhén lyc tit Pa Ning, Ha
Noi, TP HCM va ca cong ty bén ngoai la Enclave, véi gdn 250
thanh vién cling tham gia thuc hién tai thei diém cao nhat.

bay 1a du an phdt trién hé théng cung cdp dich vu dién
thoai c6 dinh cho ngudi stt dung KDDI véi khdch hang la
Hitachi. Tt ché nghi ngé kha nang ddm nhin cdc dy an
I6n cua FPT Software, dudi su lanh dao cta anh Loc,
FPT Software chiing té dugc nang luc chuyén giao san
phim ding thoi han va chit lugng khién khach

hang hoan toan tin tudng. Theo d6, Hitachi sé tiép

tuc m& ra cdc du dn 16n hon cho FPT Software

vao ndm 2013,

%y FPT 100 /2012




1977

FPT Pelytechnic

Chu rhiem Bé mon co ban va Quan ly
du an Blended English, Ban Pao tao

2011
4 Trien khai thanh cong Dy én Blended

Learning vai 48 6p hoc trén 5 co s&
Cach

Paly toan quéc; Binh hudng quy trinh
b]al ({U}' et

va phueng cdch trien khai Blended
A A
tot nhat

Learning d6i vdi fat ca men hoe fai
la dor mét

FPT Polytechnic

29

Chi Phan Thi Thanh Luong ducc d6ng nghiép nhéan
xét la cling rdn va cuong nghi trong céng viéc.
Nhung 4n ding sau d6 la mét trai tim say nghé, tin
tdm céing hién dén la ky. Dén v6i FPT Polytechnic tit
thang 3/2011, sau hai ndm gin bé, didu khi¢n chi hai
long nhét chinh Ia méi trudng lam viéc mé cho it ca
moi ngudi dugc cong hién va'sdng tao.

Bang tam huyét nghé nghiép, chi hing héi tham gia
xay dung dy an Blended Learning véi mong mudn
ting dung tién bo cong ngh¢ théng tin vio céng tic
hoc tdp va nghién ciu. Gén b6 cling dy an nay tir
dau, chi hiéu ducc du 4n cé ¥ nghia 1én lao véi
khong chi FPT Polytechnic ma con ca xu huéng gido
duc hién dai.

A
b

Phan

Thi
Thanh

Luwong

La me clia hai thién than nhé, nhung khé khin 16n
nhdt vai chi khi trién khai dy 4n nay khong nim &
ban than, ma diéu khién chi tran tré nhét 14 thuyét
phuc gidng vién, sinh vién cé niém tin vio mé hinh
hoc tip méi ctia Blended Learning. Dén hét tdm stic
tii khéu lén ¥ tudng, ldp k& hoach cho dén trién khai
va theo doi, du an nay mang nhiéu céng stic ctia chi,
ngudi phy nit nhéd nhén luén chdy bong niém dam
mé cong viéc nhung lai rat muc khiém tén.

B9 reri00/ 2012
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& 1978

o FPTIS

#3 Quan ri dy dn [PM) Trung
1am Dich vy SAP - Céng ty

- TNHH Dich vy ERP

& Quan trj thanh cang dy an

CMO - "He théng Quan ly

va Phat hanh Kho quy theo

hudng tap trung tai Ngan

hang Trung uong” cho Ngan

hang Nha nude Viet Nam

Irén foan quée.

® D chita 1A phi dé »,

Gidm ddc Trung thm SAP Pham Thanh Tung nhan xét, Luu 1 mot PM xudt sic trong viéc
lip ké hoach va t6 chiic cong viéc hidu qui cho nhiing du 4n tim c& nhu CMO. Chi da tao
dong lyc va 1a tdm guong dé tat ca thanh vien dong long quyét tim trién khai thanh cong
dy dn tai 69 diém chi trong vong 65 ngay.

Mic du dang thoi gian bau bi, v6i vai trd clia minh, Luu ngay dém déc thic va truc tiép
tham gia vao tiing cong viéc chi tiét d€ dim bao du dn van hanh chét lugng va ding thoi
glan, mang lai hiéu qud tai chinh cho cong ty.

Trong mét déng nghiép, Luu 1a ngusi dién hinh cta viéc choi ra choi, 1am ra lam. Trong
cong viéc chi cuc ky nghiém tuc, khéng chi d6i véi nhan vién ma déi véi ca ban théin.
“Giai doan du 4n ban nhat ciing 14 lic chi bat ddu bau b, Tuy vay, thai gian ciing nhu cudng
d6 lam viéc chia chi tham chi con nhiéu hon binh thudng. Ngiy ndo chi ciing dén sgm d&
nhéc nhd cdc thanh vién dy 4n lam viéc ding gid, va luén la ngudi vé mudn nhét du an.
Cau n6i “Chi phai & lai v6i anh em, d¢ moi ngudi yén tim lam viéc” ciia chi khién anh em
cam thdy rit viing tin’, Nguyén Thi Hai, Trudng nhém trién khai dy én CMO, than phye.




Kinh doanh dy a4n ERP Ia mang kinh doanh kho
nén doi hoi cac can bo ctia bo phan phai cé
nhiing yéu t6 kién tri, bén bi va thiu hiéu van
dé, ngoai nhiing kién thiic vé sin phim. Ddi vdi
Pham Thj Mai, trude hét chi la ngudi thyc sy cé
niém dam mé chdy b(‘mg vdi kinh doanh ERP va
cong voi nhiing yéu t6 trén, chi da ky dugc
nhiéu dy dn tit khi tham gia kinh doanh cho
don vi.

Dit biét 2012 dugc cho la mét trong nhiing nam
thét su kho khin trong linh vijc ERP. Tuy nhién,
véi nhiing nd luic khéng biét mét méi, chi da
mang vé cho FPT IS ERP HCM 3 dy 4n ERP c6
gia tri 16n. Chi c6 mot niém tin v6 cing to I6n
voi FPT néi chung va ERP néi riéng, va luon dp
i mong muén FPT thanh céng ric & trong
mang kinh doanh ERP, ngang tdm véi cdc déi
tdc 16n trén trudng qudc té.

Chi ty nhén s& trudng ctia minh & kha ning
chiu dung c6 thé dat diém 10/10, nhung van cé
Iic chinh vi chiu diung ma hanh ha ban than,

Y rer 100 /2012

Pham
Thi

& 1975

thh FPTIS

B4 Sales Manager Chi
nhénh FPT IS ERP HCM

® 1997

#& Ky duoc 3 hop dong ERP
mdi frong nam 2013

ne Khong ¢6 céi
‘minh mubn
thi hay tu
lam ra¢e

' Mai

& 1976

R FPT IS

B3 Sales Manager

(® 2004

& Can bo quan ly xust sic cdp
FPT IS nam 2012

Trong doi ngt FPT IS G ¢6 mét salesman it diic biét 1a
anh Trdn Quang Minh, ngudi mang hé chi€u Canada vi
da di cu cling gia dinh tit khi con nhé. Sau khi gia nhap
FPTIS G, ndm 2013 anh dugc giao phat trién thi trudng
Trung Péng va nhanh choéng tao lap duce nhiing chién
comg &n tugng trén manh dit vén duge coi nhi thanh
dia clia cic céng ty IT An D6,

Chinh trén manh dét dit dan 4y, anh da givp phat trién
méi quan hé kinh doanh d4y trién vong véi mat tap
doan gia dinh A Rép ¢ lon 1 Alghanim va dit nén
méng mé réng ra nhing khach hang khic. Anh cing
xudt sic dam phdn dé FPT IS vugt qua dugc thii thach
tl sy canh tranh ctia nhiing ga khéng 16 IT An P6 16n
hon FPT nhiéu ldn d€ gia han dugc hgp déng AMS.

Déng nghiép nhin nhin & anh t6 chit clia mét salesman
giol, luén chi déng, tim kiém co héi tiép cin khach
hang va nhay cim trong quan hé. Quan trong hon, anh
lu6n cé nhiing dé xudt mang tinh chién ligc trong phat
trién quan hé khach hang va kinh doanh. D6 chinh la
diém khdc biét cin ban ctia anh, gitip anh <6 thé thanh
cong ¢ moi thi tridng midc ngoai duigc giao.

[~{e]
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Cudi ndim 2006, Nga bt ddu gia nhip FPT
Software thudc Ban Quan ly téng hgp va lam viéc

tai Da Nang. Pau 2008, chi dugc diéu dong sang
Phong téng hop FSJ ciia FPT Japan va 3 théng sau
trd thanh nhan vién cia Phong Nhan su va dio
tao FPT Japan. Cu6i ndam 2010, chi da chuyén
sang linh vuic kinh doanh va la mét nhan vién ban
hang chti chét ctia Phong Kinh doanh s6 1. Thanh
tich dn tuong cha chi la vuot ké hoach doanh s
nam 2012, khai thac dugc nhiéu khdch hang vdi
sU phat trién vugt bic so vdi nim trudc nhu
Recruit, NSCS, NTTD.

Nga khong chi tham gia ban hang ma con phai
hop chat ché véi cac offshore team d€ nim bat va
hé trg chat ché tinh hinh trién khai. Khach hang
tin nhiém chi khong chi vi diéu nay ma con vi
tinh than trach nhiém cao trong cong viéc, luon
hé tro t6t cho cic thanh vién khéc trong va ngoai
b phan vdi su bén bi va nd luc cao nhat.

Hon 6 nam lam viéc tai FPT, trdi qua nhiéu vi tri
cong viéc khdc nhaun da gitip Nga 6 nhiéu co hoi
hoc hai, thit thich, thé hién dugc ban thin va
trudng thanh hon.

B et 100 /2012

20O ik

1982

FPT Software

Account Manager FPT Japan
2006

Nhan vién xuét séc FPT
Software Ba Néng $1-2007,
Nhan vien méi xudt sée FPT
Japan 2008

Life 1s Like
riding a
bicycle. To
keep your
balance you
must keep
moving ¢

su chuyén
nghiép hon ge| © 2007

“Hlﬂ’?ﬂg t(lji ' ik 1983

i1 FPT Telecom
B Pho phong quan Iy Trung tam d
ligu - Trung tam Digu hanh mang

& Xay dung he théng quan Iy theo
tigu chudin 1SO 9001:2008, ISO
27001:2005 va I1ISO
50001:20071; Tham gia mo
réng dy an Data Center trén
toan quéc; Xay dyng Bo chi tigu
danh gia chét luong va higu qua
hogt déng cia Trung tam

ddnh gid tot trong wng iéc hay chi don gian 12 khi cac anh chi em danh cho téi nhiing

dée Tran Thanh Hai dén ting 2, toa nha FPT Cau Gidy (Ha Noi),
i thiéu voi tiing anh em dang cong tac tai Trung tdm Diéu hanh

m, cdch day hon mét ndm. Trong s6 gén 30 ngudi, NOC chi
n gii ziiéu nay khién vai nguoi to ra e ngai, sg chi sé gip kho khan

hr'em 'I'ﬁ’tc:adagm@ cln khongnhﬁngmthehéanhﬁpzﬁt
aa:thmaén_ nhicu thanh tich t6t trong cong viéc hing ngay.

ng dung phin mém DCIM dé quén ly thong tin tap trung cho

‘ ach lam nay, hé thong tro nén an toan va hiéu qua hon khi dugc
thdng lam lanh ciing nhu tiét kiem nang lugng, gitip cong ty tiét kiém hang
1 triéuy ééng mbi nam.

ay, quang thoi gian gan b6 voi FPT Telecom tuy khong dai nhung da xéc dinh
an thuc su phit hop véi noi nay: “Niém vui clia t6i 1 méi khi duoc cic sep

cdi tén thit triu mén: Mama t6ng quan hay Nga 16 T6”
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06 Khong gi la khong thé,

quan trong ¢6 quyét thm

lam dén cting hay khong e

ci FPT Software

B3 Comior (cdn bo chuyén
déi ngon ngt figng Nhét)
cba FSUT7. JCD

© 2010
Cda nhan fiéu bigu cdp don
vi nam 2010, Ca nhan
tisu biéu cdp FPT Software
2011, Best performer of
the year 2011

T lic méi vao cong ty, Kim Nguyén da dugc JCA tin
tudng giao cho dich cic cudc hop v6i khach hang quan
trong. Véi sy nhanh nhen, thong minh ciing phong
cich duyén déng, c6 di ddn tré thanh mot trong
nhitng comtor dich néi “dinh” nhét ctia FPT Software
Da Nang. Khach hang ndo gip comtor c6 biét danh Ia
“Lép” nay dit chi mot ldn déu phai nhic dén.

Ngay nim ddu tién lam viéc, Nguyén da duge tuyén
duong toan cdng ty voi gidi thudng Rockie xudt sic.
Ngoai thudn thuc tdt ca ky néng dich, ¢ con la i
dién s6ng” ctia cac comtor mai. Nguyén la mot minh
chiing cu thé cho tinh than FPT thai dai mdi, lam hét
minh, choi hét stic va cd nhiéu déng gdp trong moi
hoat dong tham gia.

Ty nhén la ngudi budng binh va qua tip trung vao
c6ng viéc, nhung Nguyén vin luén quan tam dén gia
dinh theo cich riéng. C6 c6 niém dam mé xé dich va
ty hdo v6i kha nang “néi ti sing dén t6i khong biét
mét”. Theo Nguyén, FPT la mot moi trudng lam viéc
nang dong va chuyén nghiép, tit ca moi ngudi déu co
co hoi phat huy néng luc ban than va tuan theo quy
luit dio thai khic nghiét, doi hoi phai khong ngling
ning cao cac ki nang can thiét.

e Cude st’,ing a1
ta mén yéu ngudi 00

B Can bs Van hoa
Doan thé

@®© 2005

* Can boé Téng hoi xudt
séc, Can bo Cong
doan xudt séc

Véiudc mo tré thanh cé gido day thanh nhac cho tré nho va
dugc dao tao ca sichuyén nghiép, nhung c4i duyén da khién
Minh Nguyét trd thanh mot cdn bo Van héa Doan thé,
guong mat khong the thiéu trong cdc hoat dong phong trao
ciia FPT Telecom. O chi cd thé bit gip hai cdm xiic trai
ngudc nhau, vifa vang vét sy kho hi€u vé mét ¢o nang néi
nhiéu, ngang ngang, viia viuong vén vé mot cé gii xinh dep,
nhiét tinh va néi chuyén hip dén.

Tai FPT Telecom, Nguyét Ia ngudi xdy dung va trién khai cic
ké hoach hoat déng tinh thén ctia cong ty, dong thei dao tao
vé van héa tinh than cho nhan vién mai. V&i khdéi lugng
cong viéc khéng nhé va dén dap mang tinh thdi diém cho
mbi sut kién, chi luén phai 1én ké hoach rit kj cang, khéo 1éo
van dong dugc sy ung hé cta cdc lanh dao va 16i kéo sy tham
gia mau lia ctia can bo nhén vién.

Cong viéc “lam dau tram ho” khong ké xiét nhiing vui, buén
nhung v&i mot tinh thin lam viée lan x4, ciu tién va quan
di€ém séng “niém vui clia déng nghiép ciing Ia niém vui ctia
chinh minh’, Nguyét da dugc dén ddp khi FPT Telecom lin
dau tién gianh gidi Nhét trong dém Hoi dién cting vdi nhiéu
gidi thudng cao trong Héi thao chao miing ngay sinh nhit
ctia tap doan 13/9/2012.

AR



“M(_)i viée khé, dé,
t6t hay x4u try thude
vao g6éc nhin ctia minh 99

I.é¢ Thanh

Nhan

Chua day mét ndm gia nhép FPT, nhung Lé Thanh Nhan da
thé hién xudt sic kha nang ctia minh véi thanh tich dua
quan s6 cta don vi tit 78 1én 180 ngudi nhu hién nay. Bén
canh dé, anh con tham gia hé trg cdc dy 4n thyc hién tudn
thi véi quy trinh 93%. Trong cdéng viéc, anh thdy minh dugc
& hai diém 12 “biét ling nghe va hanh dong”. Anh c6 mot udc
mao tao duge cang nhiéu viée lam cho ngudi Viét Nam cang
toL, va mong mudn san phim Made in Vietnam dugc nhin
nhan gidéng nhu san phim Made in Japan hogc USA.

Trong cude séng, anh cho ring “moi vigéc kho, dé, t6t hay xau
tiy thudc vao gée nhin ctia minh. Cudce séng sé thay ddi, khi
chiing ta thay d6i”. Do cé 1€ ciing la 1y do d€ anh chon “tén
hudng tron ven ngay do” néu chi cd mét ngay dé séng. “Di
ddm, ¢ niém dam mé va nhiét huyét, biét cin bang cudc

séng va cong viée, gian di va gin gai voi tit cd moi ngudi” 1a
phong cach anh hudng tdi.

“FPT 1a mdt méi truéng ma phin 16n lanh dao la nhiing
nguai tré tudi, coi ma, biét ling nghe quan diém khac bié,
dong thoi tng hé cdi méi nhung vin duy tri vin héa céng
ty”, anh chia sé.

|
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i 1976

= FPT Software
Pho Giam ddc
ESU1.BU3
2012

. Co nhigu dong gop

* v& mat fuyén dung
cong nhy gilr ngudi,
nguen luc

Yo Mot nguol

Vi Mol ngudi,
mol ngudi vi
mot Ilglffﬁ,,

Trdi v6i dn tugng ban dau v& mot co gai
manh mai, nho nhin, Hong Nhung c6 sifc lam
viéc ddng né trong céc sy kién do FUN 8 chiic, D€ cé
duge mét sy kién véi nhiing ngudi tham du thi thiy don
gian, chi nhiing nguoi lam héu trudng nhu chi méi biét né
phiic tap dén thé nao véi di cc dau vide 16n nho.

Chi luén 1a ngugi diing mii chiu sao, ganh mot ap lyc 16n véi mét &6
lam vi¢c cao nhit trong méi su kién. Hinh anh quen thudc ctia Héng
Nhung xuét hién trong cdc sy kién 13 o gdi tay cim bo dim, guong
mat khéng lic ndo gidn ra va luén phai dua ra nhiting chi dao

ranh rot. Trong cong viéc luén khé tinh, nhung trong cudc

sdng, chi vui vé va néi cudi thoai mi.

Séc sdo, khéo léo, c&i md, thoang tinh, tam ly... la nhiing loi
nhén xét ma nhiéu ngudi néi vé Nhung, Déy ciing chinh la
ly do chi duge déng nghiép yéu mén, thim chi con
thuéng tim chi dé€ chia sé khi cé vin d¢ va can mot 1oi

khuyén. Trong sudt 6 nim lim cong viée t8 chiic sy

ki¢n tai FPT, cdc su kién chi dam nhén luén duoc

su hudng 1ing, yéu thich ctia lanh dao tap
doan va ngudi FPT.

N%uyén
hiHong
Nhun

1984

Ban Van héa - Doan thé (FUN)
Trudng phong Té chic sy kien
2007

Cd nhan tieu biéu 2007, Can
bo téng hoi xudt séc 2008,
Ong vang FHO Quy 2,/2008,
Ca nhan tigu bigu 2009

205k

enT 1an /anin SR




B3 ¢rr 100/ 2012

Gia nhép FPT IS QA tif cudi nam 2010, anh Phn
bat dau bang viéc ma man hang loat du dn cai tién
hé théng tai FPT TS, dic biét I3 du 4n T.ean BPO do
anh dan dat da hoan thanh xuit sac muc tiéu dit
ra. Thanh cong d6 dem lai nhiéu gia tri cho mang
dich vu méi BPO. Du dn nay da vinh du tré thanh
mot trong nhing du dn tiéu biu duge vinh danh
cua FPT IS.

Bén canh dé, anh con c6 dong gop quan trong
trong nhiéu du dn khde clia don vi. Cudi nam
2012, anh viia duoc giao nhiém vu thiét ké hé
théng BSC (Balanced Score Card) chio FPT IS, bao
gbm ¢ viéc thiét ké hé thong do dac, theo doi,
kiém sodt hé théng. Banké hoach BSC 2.0 clia FPT
I8 da duge tip doan ddnh gid cao vé tién do ciing
nhu chét luong.

Cung voi nhiing du 4n “khiing’, trong nam 2012,
anh van kip trang bi thém kién thiic véi ching chi
ITIL Foundation cling 6 diém tuyet d6i 100 diém
+ Lead Auditor 9001 do IRCR cdp. Viéi kha nang
lam viée doc lap, sing tao cung kién thic cdi tién
sau rong dugc trang bi va long yéu nghé, anh da
san sang cho nhing thach thic trong tucng lai.

Nguyén
Thai _

Phua 0

o0 F3IE

1980

FPTIS

Truéng nhém cai tién
FPT IS QA

2003

Ca nhan xudt séc FPT IS
nam 2007, Ca nhan
tigu biéu Céng ty FPT
nam 2006

> JON =3

1984

FPT Software

Test Leader (FSU1.GNC)

2007

Team Lead xuét séc cua GNC
2010, 2011, 2012; Ca nhan tién
tign cdp FPT Software nam 2012

Anh bit ddu tham gia FPT

Software khi dy 4n NextG dang vao giai doan
nuée rat. Két thic dy 4n, anh da trd thinh mét
trong nhing chién si thi dua cia nhom du 4n
xuﬁtsacPl SauNextG kthléj- o giai doan

nhﬁng e, 2008, 2008, Cao Fhrimlg : ﬁnét
trong nhitng thanh vién déu tién dat nén mén,
cho du 4n Notes Migration.

Cao Phuong la mot trong nhiing Tea
Microsoft ddnh gid cao nhét voi
5/25 applications ding mong dgi ct . phin
mém M, donggﬁp khoéng nhé vao viéc Monsanto
tr¢ thanh dy an Excellent ctia M&ems@ft g
nam 2010. Tiép budc thanh céng, Cao P!

tiép tuc 1a mot Team Lead xudt sdc NA]
trong ndm 2011, triéc khi bén duyén véi “con &I&
chén” WinAR, dy dn 16n va thanh céng nht trong
lich st FPT Software

Nhiing lic cao diém véi céc dy 4n, anh & cﬁngfy
nhiéu hon & nha va bi me m

nhu nha tro”, Mo udc cha
dinh nho hanh phiic v i 1
s6ng, anh s¢ noéi loi }mu Vi Bgﬁéﬁ i
chua dam noi tif lau.

FBT 100 / 201> #%8
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tla FPT Online

B Phs Giam déc Khsi
giai phap Nai dung s6

© 2004

R Ca nhan xuét sac FPT
Online 2012

FPT 100 / 2012

Bén duyén vai FPT tif nam 2004, anh Nguyén Thanh
Phutong luén chiing t6 dugc kha nang cla minh khi
lién tuc nam gid nhiing vi tri quan trong. Hien anh
dam nhan nhiém vu Phé Gidm d6c Khéi gidi phdp
Noi dung s6, phu trach kinh doanh quang céo - mang

kinh doanh maii nhon mang tinh chién ligc ctia FPT

Online.

Trong boi canh kinh t€ kho khan nhung doanh thu
quang cao tryc tuyén cta FPT Online nim qua vin
tang 30% so v&i nam 2011. Thanh tich nay ¢ duge la
do su nd liic khong ngiing cia tip thé nhan vien kinh
doanh ma diing dau la anh Nguyén Thanh Phuong.
Nam 2012 cing danh ddu mot budce ngodt 16n caa
dich vu quing cdo cling nhu cia ¢4 nhin anh 12 du an
eCclick - du d4n AdNetwork do anh diing ddu, di vio
trién khai thyc té.

Hon 8 nam gin b6 v&i FPT, anh luén khién cho
nhiing nguti xung quanh, di 1a cip trén hay nhan
vién, yén tim tin tudng. Véi vai trd quan Iy, dinh
huéng toan bo thi trudng phia Nam ciing nhu hd trg
déc lyc trong quan Iy chung cia toan khéi ADS, anh
Phuong luén lam t6t nhiém vu dige giao.

‘ ® > el 1981
Ngay Xua blen Bai hoc FPT [Ha Nai)

A et Trudng phéng Dich vy doi

k}‘long CO Cat séng sinh vién Dai hoc FPT

nhu bay gld - Hoa Lac.

9/2007
Xay dung va phuy fréch tst

mang dich vu d&i séng sinh
vién tai BH FPT Hoa Lac

Tran

Quang

Tran Vil Quang, biét hiéu Quang “Trdm’ 14 mot céi tén
ndi bat & DH FPT. Truéc khi gia nhap don vi nay, anh
ting la thanh vién déi tuyén Pencak Silat Viét Nam gianh
huy chuong Sea Games. V&i phong céch clia mot v6 su
chuyén nghiép, anh khéng nan chi trude bt cd khé khin
nd0 va hoan thanh t8t cic cong viéc dugc giao phé, trong
d6 cé nhiéu vi tri khéng hé phit hop véi background ciia
minh.

Nim 2012, anh dugc Ban Gidm hiéu PH FPT tin tudng
giao phu trich mang dich vu d&i sng sinh vién tai
campus mdi § Hoa Lac. Dit khéi lugng cong viéc khéng
16 véi rit nhiéu khé khin, anh da hé trg 8n dinh cude
séng cho gdn 1.000 sinh vién, khién phu huynh hoan
toan yén tam khi giti con tai co s& niy. Anh da danh
nhiéu dém chép nhén xa vg con, & lai co s& d& nim tinh
hinh va c6 thé giai quyét ngay cic vin dé phat sinh.

DE co s& Hoa Lac di vao hoat déng 6n dinh, tao &n tuong
t6t voi thdy cé, phu huynh va khach dén trudng vé mét
moi trudng vé sinh, nén nép, vin minh, tii lic xép hang
dn cho dén viéc x€p ghé lai sau khi 4n chinh 1 nhiing
déng gop rit 16n va ddu 4n cha anh trong nim nay.




b% Triét ly séng
1a khong ngiing
vuon lén 99

-1

dugc nhiéu diéu.

toi, viia la sy ty hao, viia la thach thiic.

Cam on FPT, FPT Telecom vi nho cong ty, t6i da c6 ngudi vo hién - mot khéch hang ma toi

‘ cung cip dich vu tii lic [am sales.

£ reri100/ 2012

Théng 2/2011, tit chi nhdnh Quing Ninh, t6i quay vé Ha Néi khi dita con thii hai méi chao
doi duoc 3 thang. Lin nay, t6i phy trach chuéi vin phong giao dich & ngoai thanh gém:
Dong Anh, Hoai Biic, Son Tay. Méi viing qué cé vin héa dic trung riéng, khong thé ap
dung cich thic kinh doanh ¢ noi nay dua sang noi kia. Di dén méi noi toi lai hoc héi thém

Théng 7/2012, t6i dugc diéu chuyén vé Trung tim Kinh doanh Ha Néi 1 v6i vi tri Gidm
déc. Py la mét don vi c6 truyén théng tét, noi nhiéu sép tiing quan ly va thanh céng nhu
cdc anh Nguyén Vin Khoa, Hoang Trung Kién, Nguyén Thé Quang... Nhan vi tri mdi véi

Vi su n6 lic cta cd tip thé, mot mén qua rat y nghia voi toi 1a da dua Trung tam tré thanh
don vi kinh doanh xudt sic nhit cong ty. Toi ty hdo 1 thanh vién cia tap thé nay.

Hang nay toi lam vi¢c 12 tiéng, vé nha véi vg va hai co con géi dang doi com. Téi thiy hanh
phiic vi gia dinh luén & bén hé tro d€ toi hoan thanh cong viéc ctia minh.

i 1979
3 FPT Telecom

Ve
B3 Giam déc Trung tam Kinh doanh Ha Noi 1 ‘ ‘ \’Y Cl]i vuot
® 2004 O .
: A A ?
R Ca nhéan xudt sac FPT Telecom 2008, Ca ]el’l tat ca ’,
nhan fiéu bigu FPT 2009, Trung tam Kinh

doanh Ha Néi 1 tré thanh chi nhénh
kinh doanh xudt séc 2012,

TéngThu

P& Nguyén a4y (\Hoang

H('lng
uan

ang

Nhién chiic Truéng ph(‘)g tit thdng 7/2010, hién Sang quin Iy 44 nhan sy. La mot quan ly c6
nang lic, Sang da ciing phong IBB3 ¢ mdt nam 2012 thanh céng véi thanh tich din ddu
doanh sé trong cac chi nhanh cia FPT Telecom trén toan quic voi s6 hop déng 1a hon 10.860.
Quan tri nhan sy t6t, luén hoan thanh nhiém vu cia minh, Sang ciing la ngudi hoa déng, ton
trong va hé trg cic déng nghiép.

Than tugng “chang trai khong tay chdn” Nick Vujicic - téc gid clia cudn sach “Cudc séng khong
giGi han’, Sang luén né Iyc hét minh dé bam sit muc tidu ma lanh dao giao.

Thich di du lich cing déng nghiép, thich hoc v€ quén tri con ngudi, Sang ma wdc sé trd thanh
mdét nha quan tri gioi. “Gia dinh la diém tya gitip téi phdt trién”, anh chia sé.

Dénh gid vé ban than, Sang “chdm cho minh 8/10 diém, bdi ban than cén phai hoc héi nhiéu
hon nifa trong thoi gian téi.

FPT 100 / 2012 pral
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000 i is simple o9

Le Minh 4

Sdn

Lé Minh Son 1a mot thanh vién ky cuu tai FPT
Software vi bit dau cong tc tai don vi nay ti nam
2003 va tiing trai qua nhiéu bd phan cing nhu dy
an khédc nhau, tif Trung tAm Phdn mém s8 9 dén
Trung tdm Phan mém s6 3, roi $6 12. Tif cudi ndm
2008 dén nay, anh dugce diéu dong sang Céng ty
TNHH Phén mém chdu A - TBD (FAP). Anh quén
ly mét 6 dy dn thanh cong nhu KBS,
Enhancement, Firms CRs.

Nguoi c6 biét danh Sun “xi” nay cing néi tiéng vi
cd khd nang quan ly nhiing thanh vién khédc trong
déi, giol viéc dao tao cic thanh vién mdéi trong duy
an voi thai do lam viéc nghiém tic va ¢é nang lyc vé
ki thuit chuyén mén. Anh ty nhin minh c6 s§
tridng dodn khd chinh xéc vé trong ligng cing nhu

nhiét d6 trong méi trudng, nhung lai “rit kém trong
viéc dodn tudi clia ngudi doi dién”,

& 1982

&fa FPT Sofware

B8 Delivery Manager
cua FAP

® 2003

® Ca nhan tien tign
cdp FPT Software
nam 2012

an

i 1979

i1 FPT Telecom

B Phé Gidm déc ving 3
2008

O mes réng ving pho

R cla FPT Telecom &
cdc tinh thanh; Ha tro
trién khai Ban du dn

dusng fruc Béc - Nam

Tuyén dudng truc xuyén suét tii Lang Son dén mai Ca Mau
dai 1.800 km hoan thanh vao cudi nam 2012 ¢4 su tham gia
ctia anh D6 Thai Son cing déng nghiép ¢ ving Kinh
doanh 3. Anh va dong doi da gop phén dua dy dn dudng
truc Bic - Nam hoan thanh trong thai gian ngin ky lue (9
thing 10 ngay) khi dam bao viéc khdo sit, lap dat, cdp dién
céc container thiét bi tai nhiing chi nhanh doc tuyén, hé trg
nhén cdng gidm sat thi cong va vin hinh dita véo khai théc
tuyén dudng truc tif Nam Pinh dén Ha Tinh.

Lam & FPT gin 5 nam, khodng thdi gian di dai d€ c6 thé
diic két duge nhiing diéu ¥ nghia, anh boc bach; “Noi day
toi dugc ton trong Toi ¢ nhiing ngusi anh em, dung
nghiép cling séng, lam viéc va vui choi. Linh dao hiéu, tin
tuong va la tim guong dé t6i hoc tap va trudng thanh”

Nhiéu dong nghiép td ra nhac nhién vé sg thich kha
phong phii ctia anh. Nao la di phuot, may anh, xe mété
phan khoi 16n dén 6td, nuéi chim... N6i chung anh
“thich @t thit”. Nhung khi vé gia, anh lai chi muén lam
mot “lao nong tri dién”

Tu nhan minh 14 ngudi hoi gia trudng va “viéc nha thi
nhic, viéc chi bac thi siéng” nhung déi voi ngusi nha, anh
lai [a “con nguidi caa cong viec”

Bo Thai

¥ Son

66 (o, nguoi

clia cong Vviec o
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hoi nhiéu »e

Son

Cling v6i Ban lanh dao ving, anh Son di gép
phén gitt viing va d&y nhanh tdc do ting trudng
tai 8 chi nhénh cta FPT Telecom ving Tay Bic
Bo (Quéng Ninh, Hai Dugng, Hung Yén, Vinh
Phiic, Phii Tho, Thdi Nguyén; Béc Ninh vi Béc
Giang). Ném 2012, doanh thu toan ving dat 75 ty
ddng, ting triudng 38% so véi ndm 2011.

Ndi tiép da phat trién nay, anh cing Ban linh dao
vung chudn bi nhéan huc va vit luc cho viéc trién
khai 5 chi nhdnh tinh méi trong nam 2013,

Ty nhén xét minh 13 ngudi “chdn chét, hién
lanh, thit tha”, anh cho biét, sa thich cta ban
than 12 uéng bia hoi véi ban be, chay b, di du
lich. Nh¢ di nhi¢u nén anh phdt huy dugc s&
truong di du lich nhanh gon va t8 chic du lich
moi hic moi noi.

“Udc mo hién nay clia toi don gidn ldm, 13 khong
phdi nghi t61 viéc kiém tién nita, chi phai nghi
lam sao tiéu cho hét tién’, anh di dom.

06 i gl ciing biét,
nén khong c6 s6 doan e

Tran

Vi Son

Pugc dong nghie

minh, nhanh nhen, hoat ngén va cé ngoai ngt rat to
anh Son da cé nhiéa kinh nghiém lam du 4n |
trong va ngoai midc.

Ty nhan minh “déi khi kha buéng binh nén gy can
trd trong cong , nhung anh la ngudi cé tinh sing
tao cao va thich di trén chinh do6i chin clia minh.

Trong cong viéc, anh thich gidi q oc lap, kién
nhan va suy nghi rat ky truée khi lam.

tiéu thi anh sé Jam t6i cling cho dii c6 mat nhiéu thoi
gian hay cong viec do gap nhiéu kho khan.

Rét nguyén tic vé mat thoi gian, ghét su tré hen, thich
thiic an ngon va cdc d6 dat tién, nhay cim trong tinh
yeu, yéu hét minh va chan thanh, thich cho nhiéu
hon nhén, chang cdn bo kinh doanh nay ciing hét
long bao vé cdc gid tri truyén thong thudce vé gia dinh.
=} <) = ) o] s}
Anh la nguoi coi trong tinh ban va luén san sang chia
sé, gitip do ¢ kho khan.

bo quan niém ctia minh
nhat.

“Minh huén kién dinh trong cdc quyét dinh. D3 quyét
thi kho thé nao cing cé cich gidi quyét. Vi 0
phan hei bao thi”, anh tu bach.

I

g 1972

th FPTIS

B8 Cdn bo Phang kinh
doanh dy éan FPT IS FSE

© 2003

Cé nhan xudt séc

2004, ca nhan figu biéu

FPT IS FSE 2009




- 1980
FPT Online
Pho Giam déc Khai ky
thuat kiem Giam déc Trung
tam Dizu hanh mang
2008
Ca nhan xuét séc FPT

Online 2012
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Ludn miét mai véi céng viéc “hdu trudng” thim
lang, ngay dém nghién ctiu nhiing gidi phdp ky thuat
t6t nhdt nhim diéu hanh hé théng Data Center, hé
théng mdy chit va mang dich vu cho khéch hang ctia
cong ty hoat dong 6n dinh va thong sudt, d6 13 chan
dung ctia Dinh Hiing Son. Anh dugc biét dén la
ngudi c6 nén tang viing chic vé ky thuat, chuyén gia
dp dung cong nghé mdi. Anh da chi dao va tham gia
trién khai thanh cong hé théng cache PXE Viét Nam
va Hong Kong, gitip gidm bang théng quéc t& dén
80%, tdng téc dd truy cip qudc t€ hon 20%.

Tét nghiép Thac si vé Céng nghé théng tin tai Dai
hoc Newcastle (Anh) va la mot trong s it chuyén gia
Vigt Nam cé chiing chi CCIE, chiing chi cao nhit
ctia Cisco, anh da tii bo nhiing dé nghi hdp din tai

- xti s& suong mi dé vé lam viéc cho FPT Online nim

2008, khi céng ty vin con non tré véi rdt nhiéu
khoang tréng vé kj thuit cong nghé. Véi chuyén
mon cao va niém dam mé trong céng viéc, sau hon 4
nim, anh da ¢6 cong 16n trong viée xdy dyng nén
ting ha tdng mang ludi cho FPT Online, vdi mét
Trung tim dit liéu va hang nghin may chit cing nhu
dao tao hang chuc ky su chuyén vién cho cong ty.

Tai ngbi truong chuyén sdu vé cong nghé thong tin
nhu BH EPT, mot ngusi thiy duoc doi héi Ihong
chi la ngu6i déng vai tro trong vice truyén dat kién
thiic, ma con phai la nguoi truyén duoc cam hiing
va la diém tua tinh than cho sinh vién. D6 1a nhiing
dicu ban hoan todn ¢6 thé tréng doi & thay Than
Van St - Cha nhiém bo mén Computing
Fundamentals va bo mon 'Todn, DH FPT co sé TP
HCM.

Thay duoc sinh vién yéu mén béi kién thic uyén
tham ya khd ning truyén dat dé hiéu. Trong mat ho,
thay St la nguoi thuong hoc tro, nhiét tinh, vui tinh
va c6 “kién thiic cao cuong”. Mdi gis lén 16p, thay
dé sinh vién chi déng tim hiéu, thay gido chi man g
tnh hé trg nén moi bai gidng ciia thay déu tao tam
Iy thoai mai va gan gii.

Ngoai git lén lop, thay con 1a mot cay van nghé ky
cuu, thiong xuyén dam nhiém viée dan va hat
trong cac budi sinh hoat b6 mon sau nhiing ngay
két thiic gidng day & cu6i hoc ky. Chi qua giong noi
day noi lvc, ngudi tiép chuyén da cé thé cam nhin
dugc su lac quan cling stic séng manh liét noi thay.

oo Hay cb giing diing lén
that s6m sau khi té ngéee

Than

& [l

1255

Dai hoe FPT co 56

TP HCM

Chd nhiem ba
mén Computing
Fundamentals va
bé mén Todn

2007

Cad nhan xudt sdc

FPT 2012
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ik 1985

tfa FPT Telecom

g Phé khu vuc BTA, Trung tam
Quan ly dsi tac phio Nam

© 2006 _ ’
Luan la don vi trién khai, bao
tri xudif séic nhat trong néi bo
céng hy.

La mot trong nhiing c4 nhan cong téc
Jau nam tai FPT Telecom, Pitc Tai ting
6 3 nam chuyén ra lam déi tac phuc vu
cho cong ty. Nam 2011, anh duge méi
tré lai tham gia quén Iy d6i téc cung
FPT Telecom. Qua thoi gian, Tai ciing
da c6 nhiéu tién bo vé quédn Iy nhan su
va dic biét ludn ning no trong viéc"hé.
trg cac don vi va hoat dong phong trao
ctia bd phén.
Anh luén tach bach choi ra choi, l1am ra
Jam vdi tinh thin “choi hét siic, 1am hét
minh”. Trong cong viéc, Tai luén dit ra
muc tiéu r6 rang, theo doi, ddc thic va
giip do anh em cing lam viéc d€ dat
duge két qua cao.
Thich quan tim chdm séc vo con va di
du lich, Tai cho réng, s& trudng ctia anh
12 van nghé, con 58 doan laila thé thao.
Anh tiéc mo tr§ thinh mét deanh nhan
thanh dat v cé vi thé trong xa hoi .

©© D\ lam bt ctl viéc gi, néu co gang
chic chan phai thanh cong o4

Sinh ra va 16n Ién tai Nha Trang, Khanh Hoa, sau hon 15 nim hoc tap va lam viéc tai TP
HCM, anh Tam quyét dinh tr& vé qué hiidng va gia nhap FPT Telecom. Chi sau mét nam,
anh cling cdc d6ng nghiép dua chi nhanh hoat déng c6 lai, ting trudng 71% vé phat trién
thué bao so v6i ndm 2011. Anh d4t muc tiéu nim 2013 sé tiép tuc ting trudng 41% doanh
thu, m& rong thém hai phong giao dich.

Co I& nhd s6 trudng “phén tich tai chinh t6t trudc khi ra quyét dinh” ma anh da dén dit
chi nhdnh phét trién hiéu qua trong nim qua va dugc Ban lanh dao ghi nhén thanh tich
diéu hanh chi nhanh t6t nhét.

It ai biét réng, trit6c khi trd thanh Giam déc chi nhanh ciia FPT Telecom, anh da kinh qua
céc vi tri: Phé phong Kiém todn Céng ty Tu vin Ludt va Kiém toan Hoang Gia, K& todn

triing Cong ty TNHH SX-TM Hung Phong, Gidm déc Chi nhanh Cong ty CP Qudc t€
Son Ha.

La nguoi song tinh cdm va quan tim dén moi ngudi nén anh mong muén c6 that nhiéu
tién dé co thé chia vui cling nhiing ngudi con khé khin. Anh con c6 s& thich nghe nhac
khong 161 va dan ca. Béi vay, néu chi c6 mot ngay dé sdng, anh chon digc “nghe ban nhac
yéu thich nh4t".

06 5 ging hoan tht ol

1 FPT Telecom
Lt AL N Giam déc Chi nhanh
viéc can thiét con il
A2 S © 2011
dang dd trong ngay pel) & Dua bo phan tang truéng 71%
so véi nam 201 1; Digu hanh
chi nhanh t6t nhat
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& 1987

i FPT Telecom

g2 Nhan vién kinh
doanh - Phang Kinh
doanh s6 1 chi nhanh
FPT Telecom CTO

® 2010

R Doanh s6 cao nhdt
FPT Telecom vung Tay
Nam Bé nam 2012

Khi nop don xin vao lam viéc tai FPT Telecom, Tin chi
nghi la dé hoc hoi kinh nghiém chi khong gan bé lau dai
béi anh tu nhén minh 1a nguoi giao ti€p kém, khéng phu
hop véi vi tri nhéan vién kinh doanh. Song v6i su ham hoc
hoi, cdu tién cling su gitp dd tan tinh chia dong nghiép, anh
da phdn dau tré thanh mot salesman gioi.

Nim 2012, viigt qua thanh tich ctia chinh minh bang su né
luic phin déu, anh da tao dugc doanh s6 4n tugng, ding
ddu FPT Telecom viing Tay Nam B6. Ngoai ra, Tin con
tham gia tich cuc vao cong tac xiy dung doi ngil.

D6i vdi cong viéc, Trung Tin la nguoi rit quyét liet, néu da
lam viéc gi thi phai that hoan hao. Nhung trong cudc séng
hing ngay, anh lai 1a ngudi song néi tim, tinh cam, thich
an canh chua cd basa, xem bong d4, xem phim kinh di va di
du lich vé dong qué...

“Néu co di quyét tim, khong gi la khong thé” 1a thong diép
anh muon chia sé véi nhan vién mdéi gia nhap FPT.

®Néu c6 du L[U
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=

t tam, khong gi la khong t['ié,,

gk 1978

A
Nguyén ;7
B Gidm déc Trung tam Tu vén

gidi phap FPT IS TES CON

! I \h © 2006
an R Cd nhan xudt séc FPT 2012

Toan

Véi ciong vi Gidm ddc Trung tdm Tu vén gidi phap FPT IS
TES CON kiém Quan tri ngudn lyc dy 4n 16n mang vién
théng diu tién caa FPT IS vdi khdch hang GTel, Nguyén
Thanh Toan dugc dong nghiép danh gid la moét ngusi nhay
bén, quyét dodn trong cdng viéc, tinh t€ trong cu xi va dé
chiu choi luén & miic “max level” vdi anh em.

Anh dugc méi vé FPT IS lam viée vdi vi tri chuyén gia viét
gidi phdp mang vién thong va dugc Ban TGD FPT IS TES
coi 1a nguoi quan 1y va lam chuyén mén v&i khéi lugng
bang hai ngudi khéc. Véi phuong cham séng “Moi viéc déu
cd cich gidi quyét, khong co gi la khong thé” nén anh cé
tinh cach ciing rét diém dam.

Trong cugc séng, anh ludn chan thanh , hoa déng véi déng
nghiép va “lap ky luc” vé thanh tich t6 chiic teambuilding
cho Trung tdm va doi du én GTel. Trung binh mdi tudn,
anh t& chiic teambuilding mét 14n véi su hao hing cha tit
ca thanh vién, khién ca Trung tdm ciing nhu d6i dy 4n luén
hoa thanh mot khoi.

“Mgi viée déu ¢6 cach gidi quyét o

81




1973

FPT IS

Quan tri du an FPT IS INF
2006

Viét thau DataWarehouse cho
SeABank; Viét thau DNG13;
Quéan fri du an & Technical
Lead ESB cho Techcombank va
du én DNG13

0 Ik

La chuyén gia cong nghé gioi hang déu clia
FPT IS trong linh wvuc coéng nghé
Datawarehouse, BI, SOA, Middleware
(ESB, BPM), hién anh Tuin lam quan tri

du dn trong cdc linh viic cong nghé nay.

Nam 2012 danh dau nhiéu thanh cong ctia
anh trong viéc trién khai dy dn vé xay
dung hé théng ESB (Enterprise Service
Bus) cho Ngin hang Techcombank, xdy
ding giai phdp va thing thiu Chinh pha
dién td tai Pa Nang. Anh ciing 13 thanh
vién chi chét trong viéc xdy dung gidi
phap Chinh phti dién ti cho nhiéu tinh
khdc trén ca nudc.

Nghiém tiic trong cong viéc, hoa dong vdi
dong nghiép, hom hinh va c6 tinh thin
STCo cao nén anh luén dugc cip trén,
dong nghiép va ban bé yéu mén. “Tuin la
ngudi c6 diéu cudi dé phan biét nhdt FPT
1", La Hong Nguyén, dong nghiép caa
anh, nhén xét.

Bl Luon dude chi em quy mén béi su hai hude

va vé ngoai dep trai nhu TTan Qudc o

£ rer 100 /2012

00 Thit 6 thé | & o0

th FPT Trading

e .
thﬁt bal B Giam doc Trung tam kinh doanh
i FHP - FPT Distribution

khﬁng thit | © 2003 ‘
" z - | Canhan xuét sae FPT 2012
thi chac chan

khong bao gi
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An tugng vé mot cong ty véi nhiéu thanh vién tré trung, méi trudng lam viéc cdi mé cb
nhiéu co hoi phit trién da théi thic Nguyén Anh Tuin vugt qua cude phong van dau
] tién tai FPT mot cdch xudt sic d€ trd thanh thanh vién clia tip doan.

: La nguoi hoat dong kinh doanh nén ctng khong thé tranh khéi nhiing lic néng tinh,
nhung anh luén giff vitng quan niém cong bing dé 4p dung trong cong viéc. 2012 la
nam rit khé khan nhwng anh dd din dat Trung tAm kinh doanh FHP hoan thanh doanh
56 théch thiic. Trong kchi dé, anh vén hé tro dong doi, déng gbp rat 16n cho sy phat trién
clia cong ty.

Vi cuong vi lanh dao mdt trung tém kinh doanh, anh hai long v6i ban than khi da tao
duoc doi ngl gan b va doan két, ¢4 tinh thin trach nhiém va ty gidc trong cong viee
cao. Tit d6, hiu qua lam viéc ctia c& nhan sé (5t hon nhiéu so véi viée dp dit va go ép
nhan vién. D6 cing chinh 13 bi quyét ctia cén bo quan Iy c6 biét danh Tudn “Tim” nay.

BT 100 / an1n FEN




Thanh Ting chuyén tif mot cong ty thanh vién FPT
sang FPT Software lam viéc va trd thanh ngudi cla
Trung tdm Phdn mém FSUL.GNC. Anh luén déng
gop hiéu qua va cung cép gidi phdp cht dao trong qua
trinh hé trg ban hang, gép phin gianh dugc hgp
dong xiy dung hé théng Cloud Services for TVs
(TSB-TCS) ¢ thong Sony Fooders véi cong nghé
tién tién. Ngoai ra, Tung ciing chu dong dé xudt sang
kién xdy dung thanh cong gidi phdp Cloud Load Test,
doéng vai tro quan trong trong véc xay dung ning luc
dién todn dam méy cua FPT Software.

Trong cudc song, anh 1a ngudi hoa déng va co &
thich dugc ngéi nhu vdi ban bé. Anh hai hudc ké

: ho ¢ nha thudng bi la méng: “Trdi oi, mot
tudn r6i ma sao khong chiu tdm, sao héi qud vay troi”
va dén gid van thinh thodng bi vg la tudng ty. Anh
luén hanh phiic khi lam viéc tai FPT, vi sau nhiing
trdi nghiém & nhiéu noi khac thi nhin ra ring day 1a
méi trudng than thién nhét titng dvoc lam viée.

1984

FPT Software

gt el
2006

Ca nhan tién fién cép FPT
Software nam 2012

Cta bén

tal nguol o

1980

FPT IS

Pho Giam déc Trung fam
Giai phap tich hop (PPC) -
FPT IS PES

2004

Hoa hau FPT Software,
Best Consultant of SAP.

\ o Khéng c6 viec

minh khéng
lam duge,
chi ¢6 viée
minh khong

muon lam -

Vi 9 nam kinh nghiém trong linh vic céng nghé, anh Ta
da tham gia nhiéu dy an quy mé 1¢n va phiic tap véi vai trd
tu van va a chon giai phép. Trong d6, phai ké dén PIT - dy
an lich sti trong linh vite CNT'T clia FPT ndi chung va PFS
noi riéng. Anh chiu trich nhiém vé kién tric gidi phdp,
dinh hudng va lya chon cdc gidi phdp chi tiét dé& dap ting
yéu cdu nghiép vu tai hon 700 co quan thué trén toan qudc.

Nam 2012 danh ddu thanh céng clia céc géi thau 16n nhu:
Nang cdp Kién tric, Bio hiém Xi héi... déu mang diu 4n
ctia “Gido su” Tu.

Nang lyc, dam mé va trach nhiém khoéng chi trong céng
viéc, anh ludn danh tdm huyét va tan tuy chi din, dao tao
16p tré ké can. Vi thé ma déng nghiép thudng goi anh bing
bi danh dé thuong” Gido su Tu” hay Ta “Siéu nhan”

Anh cé s6 trudng la dam mé cong nghé, con “kho tao quan
hé véi ngudi méi” 1a s& doan chia anh. D6ivdi gia dinh, anh
la con ngoan, chéng giodi, niém ty hao cta bé me va vg. Sau
gid lam, anh thuéng danh thoi gian bén gia dinh va tin
hudng cdc mén 4n do vg ndu, tham gia hoat déng thé thao
nhu choi cdu 1ong, bong ban va thi vui tréng hoa tao nha.
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If A
XuéinTuyen

Néi dung vé gia dinh va stic khoe ludn 1a nhiing
méi quan tim hang ddu cta doc giad bdo dién td
VnExpress. Nam bét dugc thi hiéu ngudi doc nay
cting nhu nhén thiic rd trong trach duge giao phd,
chi Xuan Tuyén da cling cic déng nghiép khong
quédn ngai khé khin dé thuc hién chuyén d6i thanh
cong trang Do sdng trude day thanh vertical mang
tén “Gia dinh - Stic khoé” trén VnExpress.net, véi
nhiéu chuyén muc mdi la va hip dan.

Khéng chi ding lai & d6, chi con thiét lap dugc
mang luGi chuyén gia trong cdc linh vifc y t&, tam Iy
dé c6 nhing déng gop va tu vén chinh xac, kip
théi, hiéu qua cho doc gid. Nhiing nd lic cla chi
Vi bt cach Trudng Ban danh cho trang Gia dinh -
Stic khoé méi hiia hen mang lai nhing bét ngs va
ting trudng cao vé luong doc gid trong ndm 2013
ctia bdo VnExpress.

©6 Noudi ta lam
duge gi thi minh

cling lam duge 38
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N\

dh 1972

tfa FPT Online

E& Trudng Ban Gia dinh Sic
khoe, bao VnExpress

®© 2005

R Cé nhan xudt séc FPT
Online 2012

K€ todn trudng cua F9 1A mau ngudi 1y tuéng trong
cong viéc: Can than, chi tiét d6i véi tiing con s6, tiing
vu viec nhung khong phai la tuyp ngidi cing nhic.

Rat nhiéu dong nghiép thich duge lam viée voi anh vi
duge anh huéng din cho cich tu duy theo tiing vu
viéc dé dat hiéu qua cao hon. Hon thé, tinh khi ctia
anh on hoa nén duge dong nghiép yéu quy.

Con nguoi anh luon thé hién tat ca vu diém ctia mot
nha quan ly: Kiém sodt chat ché trong cong viée, chu
ddo voi nhan vien bén duoi, hoa nha va luon tao niém
tin cho dong nghiép trong cong viéc cling nhu cude
song.

Du la ngudi cin than, chi tiét, nhung anh lai cuc ky

lang man trong cuoc song... Anh c6 thé di hang gid
dén cdc shop chi dé chon cho ve mon qua sinh nhat,
co thé cat 161 ca tiéng hat hoac say ddm trong cac ca
khuc bée liia d€ hat ting cho déng nghiép nhan céc
dip sinh nhat, 1& hoi....

Ty nhin minh 13 ngudi né v, thusng con, kinh cha
me, anh con cho bi€t cé biét tai... “an gian” trong cac tro
choi. “Than tugng cha toi la Tong théng My Obama,
con s6 thich 1... ngdm gai da tring. Udc mo 160 nhat
ciia toi hién nay la... d6i mau da”, anh hai hude.

o0 B aIE

co

1977

FPT Trading

K& todn trudng Cong ty TNHH
Phan phsi Cang nghé vién
thang FPT (F9)

1999

A hau 2 FPT Distribution HCM
2007, Ca nhan xudt sac FPT
Trading 2011

Dt ban
khong tréng
nhung a1
cting phai
NZUGNG MO 9
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Phong Dich vu Voice (thoai)
thanh 14p nam 2010, khi thi trutng dién
thoai & Viét Nam d3 6n dinh véi hai dai gia Viettel
va VNPT chiém hon 80% thi phdn. Bang sit nhiét tinh va
tinh tdo, ching ta ddn thuyét phuc dugce cdc déi tac qudc t€
chuyén luu luong dién thoai quéc té chiéu vé qua FPT. Bdng sy
chan thanh va xéc dinh cong sinh cling cic cong ty cung cdp néi
dung hgp tac kinh doanh cdc ddu s6 gia tri gia ting 1900/1800; bang su

cdn man, chdm chi va linh hoat trong cdc phuong dn bdn hang lin ky
thudt, chiing ta cung cdp cho cac Contact center, doanh nghiép 16n... dich
vu dién thoai c§ dinh doanh nghiép bing cong nghé IP hién dai nhét.

Thanh qua dat dugc trong ndm 2012 la Phong Dich vu Voice
dat 108% k& hoach, ting trudng 64%.

Day la nhiing thanh cong bude ddu khang dinh thuong hiéu
dich vu Voice ctia FPT trén thi trudng vién thong. Téi ty hdo
minh la mét nhan t§ déng gop vao su thanh cong cia
phong Voice. FPT la duyén ng véi t01, boi vi sau hai lin xin
nghi viéc, toi vin ¢ d4y va dang hdo hic chuén bi don
chao Dai 18 “Niém tin FPT - % th& ky”

®6Dji thu danh gis
/» 13 qudi, giang ho

“&3 kéu la bua,

ngual FPT bao

26/10/1982

FPT Telecom

Phé Phang Kinh doanh Dich vy Voice
khu vyc phia Bac, Céng ty TNHH
Vién théng Quéc t& FPT Telecom (FTI)
2009

Cung phong Voice hoan thanh va
vuot k& hoach 3 nam lign tigp

B 2 0k

» 0O
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ding chit FPTer,,

ik 1984

tla FPT Software

B Ky su cau ngi FSUTT

© 2009

® Ca nhan fign tién cép FPT
Software nam 2012; Onsiter
xudt sac cta FPT Japan
6/2012; Ca nhan dién hinh
khu vyc Kansai cta FPT Japan
6/2010; Onsiter xuét séc coa
FPT Japan 12/2010

duge long tin

khach hang

& dieu kién

tén quyct oe

La ngudi gioi ca vé ky thudt va tiéng Nhit cong véi
niém dam mé hé thdng nhung (embedded system),
Hoang Xuan Thing di cliing c¢dc thanh vién khdc cta
d6i du 4n Panasonic chién diu trong sudt 3 ndm, viugt
qua vo van kha khan d€ xdy dung duge mot nhom 80
ngudi lam vé embedded.

Vi tim niém “Niém tin cta khéch hang la thd quan
trong nhét, 13 thuidc do nang luc cia mét ngudi lam
sales”, anh d3 hoan thanh xudt sic vai trd caa mot ky
su cdu ndi (BrSE). Thang 4/2012, dugc giao tiép nhéin
dy an ddu tién vdi khach hang TTN, du an chi von ven
¢6 2 man-month , nhung anh da cling déng nghiép
chiing minh véi khéch hang TTN “FPT co thé lam tét
hon thé rat nhiéu”. Két qua 1la TIN da quyét dinh cho
FPT khoi dong du 4an G-BOOK vd6i 300 man-month,
mot du an ddy thach thiic véi cd hai bén.

Yéu cong viéc dén say dam, nhung néu chi cd mot
ngay d€ séng, anh lua chon ngay “vé nha dn com véi
v ding gids, d€ vg khang phai nhén tin goi”. Véi anh,
FPT “gi6ng nhu mét dai gia dinh, mét ngdi nha thu
hai ma tit ca thanh vién dugc tao diéu kién t6t nhit
dé thuc hién udc mo hoai bao lan”.
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. (.)l Vlec cu thh FPT Telecom
B8 Trudng phong Cham séc khach
hang 1 - Trung tam Cham séc
AL LA khach hang (CSKH)
quyet tdm ee | o 5,
Ca nhan tiéu bigu Trung tam
CSKH 2006

c6 thé néu

Bit ky lic nao gap Thom ciing déu nhin thiy nu cudi va nét tuoi tin trén
khuén mat chi, dit cong viéc cing thing, 4p luc vi thudng xuyén tiép xiic
vii khiéu nai, thic mac ctia khich hang. Chiu trach nhiém kiém sodt va
huéng din giao dich vién nén hing ngay chi phai di lai nhu con thoi gitia
cac quay giao dich ctia FPT Telecom treng ndi thanh. Cham chi, dam mé
nén sau 8 nam gin bo véi nghiép “lam dau trim ho”, chi van luén iéec mo
trd thanh “nghé nhén” cham séc khach hang va truyén nhiét huyét do cho
nhan vién.

Ngoai cong viéc, chi thich dugc tu tay ndu an cho chong va cham séc gia
dinh chu ddo. Ly do nhén 9/10 diém khi tu danh gid vé ban
théan cta chi chinh 14 “ludn biét can bang d€ hoan thanh t6t

moi viéc cuia cong ty va gia dinh”.

T mot sinh vién luon ma ude duge nghién ciu, tim
toi vé lich sii van hoa nhung khi gia nhap FPT, chi da
trot “yéu” sy nang dong, sang tao clia con ngudiva van
hoa nei day: “Sau nhiéu ndim minh nhén ra rang, van
héa cong ty khién minh thém gan bg”.

Co dugc dong nghiép thin mit goi la Thay “Top”, hodc nhiing biét danh “ngdm” nhu “Ba La
sat” hay “Sat thtr” vi kha nang “vach 14 tim sau” va... dan 4p cin bo bing vii lyc. Tuy nhién, nhd
nhiing kha nang nay, Thay da thuc hién viéc kim sodt chit ché quy trinh dét mua hang va
quén 1y cdc nha cung cdp cua toan FPT IS. Co6 cang gay dn tugng voi dong nghiép bang dic
diém riéng biét: Giong ndi kinh dién c6 4m Iigng 1én tdi 300 Decibel.

Ném 2012, Thiry hoan thanh t6t viéc audit (ki€m sodt) cta cdc hang 16n nhu IBM, HP, trdnh
thiét hai vé tai chinh cho cong ty khoang 10 triéu USD. Bén canh d¢, c6 da dit hing va hé trg
dat hang toan FPT IS, thic ddy tién d6 hang hda, gop phén hoan thanh doanh sd cdc dy én lén
cta nhiéu khich hang nhu: Téng cuc Thué, Kho bac Nha nudc, Toa an Nhan dan, Bénh vién
Ung thu Pa Nang, $6 Thong tin va Truyén théng Vinh Phic vdi téng gié tri khoang 300 tf
déng.

Ngoai ddi, Thay “Top” la mot nguai ddc biét yéu thé thao va thich nhéu nhet. Hién c6 1a thanh
vién ctia CLB Xe dap FPT va tham gia chuong trinh “2.500 ddm chao ming FPT 25 tu6i”

Pédnh gia vé ban than, Thay tu cho minh 8 diém, do “trir 1 diém vi théi... “con d6” va 1 diém
vi toi ludi [Am viée nha”

cle. To keep

your balance, you
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06 Tion do
khéng gi 1a
khong ban,
mua dugc o

“Pau hdi - toc bac” chinh 1a dac diém nhin dién anh Ta Xudn Thiy, ngudi di lam nén
thuong hiéu méy tinh n6i hang déu tai Viét Nam. Anh khéng dao to bia I6n, liic ndo cling
diém dam, tinh tinh nhe nhang v6i moi ngudi xung quanh. Ngudi cd biét danh 1a “Old
Man” nay ludn vui vé va chan hoa v6i dong nghiép & van phong va nha mdy Elead.

Anh dugc nhé dén v6i hinh anh cling moi ngudi trong nha may vui miing hé reo khi cho
ra doi nhiing sin phm mdy tinh Elead ddu tién ra thi truong. Dén nay, anh vin viing tay
chéo, dua cic san phdm ciia FPT trd thanh mdy tinh thuong hiéu Viét hang déu tai Viét
Nam. Péng nghiép tin tudng Ta Xuan Thiy nhu vi thuyén tridng cia Trung tim Elead
trong dai gia dinh FPT.

Trong cudc s6ng, anh 13 ngudi biét cham lo cho gia dinh nhung hoi luoi lam viéc nha. Cé
50 thich ngdi lai rai v6i ban bé nhung ngai udng bia véi ngudi la. Véi anh, FPT sé 1a moi
tridng lam viéc rit t6t néu hicu vé moi tridng nay.

I a i 1969

l\ . thi FPT Trading
B8 Giam déc kinh doanh sén
phdm FPT Elead - Céng ty

TNHH San phém céng nghé
FPT (FTP)
uy ::
2 A hau Céng ty phan phai FPT

nam 2007

ra khoi dau 99 O 200

66 Hay loai nhiing & 1979

i3 FPT Telecom

dlel,l kh()ﬂg the B Trudng dai dién Van phong

giao dich Son Tay, Ha Noi

R Hodn thanh k& hoach kinh
doanh coa Van phong Son Tay
nam 2012

ran Hing
huwong

Tap thé jcan bd cong nhan vién Van phong Son Tay dang
ngay dém dem hét long nhiét huyét cua minh mang dén cho
khéch hing cdc gid tri s6ng mdi trong cudc séng online, C
nhén t6i cling rét tich cuc hanh dong trong cong tic ban hang
cling anh em salesman, gép phén vio su ting trudng cdc chi
tiéu vé cong nghé thong tin tai Viét Nam.

Miéc du vimg phtt hién chua nhiéu, trong thoi gian tai, nhét
dinh FPT sé hién dién dich vu tdi tdt ca cic dia danh trong
ving dé€ ngay cang phuc vu nhiéu khdch hang hon nia.

Vé ban than, t6i 11 ngusi chu déo véi gia dinh, thich xem
phim, du lich, thé thao, xem cdc chuong trinh. thémg tin tai
chinh, kinh t€ trong nudc va quéc té. Toi tu thdy minh 6 kha
nang hudn luyén va mo udc sé cé thém tu duy vé tai chinh dé
gitip minh tré nén giau c6 hon,

EPT 100 /7017 €30
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£I3 FPT Software

B8 Can bo Vén héa Doan the,
Phong Truyén theng va Céng
dong FPT Software HCM

® 2007

& Ca nhan tien tien FPT Software
HCM 2007, Chim Bac Téng
hoi FPT HCM 2008

inh Tri

“Déi choi thi
khong héi han 99

|
i Tri “Méap” gia nhap FPT Software HCM vdi vi tri nhén vién hé
| trg sy kién. Von xudt than la hudng dan vién du lich nén Tri rit
i hoat bt va nhanh nhen. Nh kha nang tiép thu cong viée tét nén
. | khi vao méi trutng chuyén nghiép va quy trinh cta FPT da gitp
cho Tri co thém nhiéu kién thiic, thich nghi nhanh vé6i vin héa
STCo clia FPT cling nhu viing vang vé ban linh ctia mét tha linh
tinh than tai don vi.

Trong nam 2012, Tri da tham gia t& chic hang loat hoat déng
phong trao ctia FPT Software HCM. Déng nghiép dénh gid Trila
ngudi ky cang va co nhiéu sang tao.

“Kham pha 4m thuc, thich xem phim, doc sach va truyén tranh
ciing nhu thich béng d4 va choi game, Nhin chung lién quan dén
an choi thi moén gi cing thich”, chang mép liét ké vé nhiing s§
thich ctia minh.

& 979

| FPTIS

B | Phé Giam déc Trung tam Phan mam FSE

© | 2001

® | Gop phan vao vige tang hudng vust bac cua

Trung tam Phan mém; Két qua nam 2012 dat
109% doanh s8 thach thic

Ta
Bao Trun

La mét ngudi rdt “da ndng”, Ta Bdo Trung c6 thé ddm nhan
vai tro clia cdn bé phdn mém, quan tri dy 4n hay ban hang.
Thuong dan phan mém rdt trim va hién, nhiing v&i anh thi
chi hién ma khéng trim vi khé ning hoat ndo vién khudy
déng phong trao rit tot. Du cong viée bén ron, anh vin ludn
danh thdi gian cho thé thao va ing ho anh em trong phong
trao ren luyén stic khoe va teambuilding théng qua cic hoat
dong thé chit.

Trong mit chi em, anh la ngusi din éng ga-ling, cé mit
trong hau hét cac event ctia phai dep véi vai tro 1a mét nha tai
trg va van déng tai trg tich cuc. Trong cong viée, Trung cé
tinh tinh hoa nhé, dé gin, duge khach hang tin tudng nho
cdch lam viéc nhe nhang ma hidu qud. D6i v6i nhan vién, anh
1a mot ngudi anh dugc yéu quy, ton trong, trong khi duoc cap
trén dat niém tin giao nhiing trong trach trong méng du 4n
phin mém cta FSE.

Trong s¢ nhiing thanh tich 4n tugng ctia anh ndm qua cd viéc
ky dugc hon 1 triéu USD hgp déng phdn mém, hon 12
dong hgp déng phin ciing va phu trach triic iép trién khai
dy 4n mang An ninh Tu phép.

Tu nhin xét ban than chua danh nhiéu thoi gian cho gia
dinh, anh “bét mi” ring minh thén tugng Steve Jobs, ¢ nhiéu
s8 dodn nhu khong biét ndu dn, rita bdt va khéng dn dugc hai
mon... tiét canh va mam tém.

o6 Khéng can biét méo vang

hay méo den, chi can bét duge
chudt déu 1a méo 161 o9
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Blet blen FPT Softwar

B3 Giam déc FSUT BU13

A 2 ® 2004
Cong Wec Cén bo quan ly xudt
N sdc cdp FPT Software
thanh r@m 2012

njém VU.] ,9

-~

Do Xuan

Quén ly mdt Trung tim phin mém (BU) non tré cta
Pon vi phan mém chién luge s6 1 (FSU1), trong ndm
2012, B6 Xuan Trudng da dua don vi ting trudng viot
bac vé quan sd, tii 13 ngudi lén dén 110 ngusi (bao gom
Ha N¢iva TP HCM).

Trong cong viée, anh tu thiy minh biét ding ding ngudi
ding viéc. Minh chiing la anh da lanh dao nhém nhén
vién ddu tién sang lam viéc véi DirectTV, viigt qua céc
thii thach ctia khach hang, duge khéch hang danh gid cao

va chon FPT 14 déi tac chién lugc, dua doanh s6 cua don
vi ndm 2013 dy kién tang gip déi so véi 2012,

Trong cudc séng, anh 1a nguoi hudng ndi bai thoi gian
ranh réi héu nhu chi danh cho gia dinh hodac café va bia
hoi chém gid vdi ban bé. Anh cé & thich nghién ciu va
tim hiéu cdc cong nghé ciing nhu xu hudng méi. VE s
doan, anh ty nhian minh “hat nhu Chaien, con choi thé
thao mén nao cing kém”.

“J FPT méi ngudi déu la mot nhan tai. Khi néi chuyén
v6i bét cu ai trong FPT, toi déu hoc duge mot didu gi do
mdi mé. FPT nhu mdt x3 héi thu nhé véy, moei ngudi
s6ng vai nhau tinh cam, doan két nhung ciing cé nhiing
mau thudn nho nhé. D6 1a tit yéu va la dong lic cho sy
phat trién’, anh chia sé.

0

©0 1 im tht ca pnbh

&1 FPT Software

B Cén bo Van héa Doan thé, Phéng Truyen
théng va Céng déng

® 2010

® Can bo cong doan xudit séc coa FPT Software
va FPT; Tap thé Céng doan FPT Software dat
danh higu Tap thé céng doan xudt sdc cva
FPT va Bo Khoa hoc Céng nghé

viéc gl ¢o thé”

Chi c6 t6 chat cia mot can bo quan chiing: Nhiét tinh, tim huyét va 6 trach
nhiém cao v6i tap thé. Trong mat dong nghiép, chi Van 1a ngudi “hai hude, vai vé,
luén hé trg nhiing ngudi xung quanh va t6 chiic lam viéc nhém rit t6t” Chinh vi
vay, chi luon dugc moi ngudi quy mén.
Du dam nhiém nhiéu viéc, chi van cho ring, trong tuong lai sé tiép tuc hoan
thanh trach nhiém dugc giao véi tinh thin xung phong ctia ngudi FPT. “Téi sé
ti€p tuc phdn ddu hoan thién vé chuyén mén, gin két moi ngudi cing phat trién
van hoa FPT”, chi nhan manh.
Khéng chi thuic hién (6t vai trd ctia minh, chi Véan con c6 “thuong hiéu” vé
tinh sdng tao trong céac hoat dong ma chi t6 chiic. Pién hinh 14 viéc chi da
to chiic thanh cong Pai hoi Céng doan véi cich lam méi, sang tao hon
chi sau hai thang vao FPT Software. Chi con day cong xay dung hoin
chinh b tai liéu Quy dinh vé hoat déng cho Cong doan cong ty.
Nhiing ngudi tiing ti€p xic déu nhén thdy tinh chi kha thang than.
Cha thé ma khi d& cip tdi vdn dé rdt “mém mai” 12 Wdc mo thi chi
ciing that qua quyét: “Udc mo thi nhiéu vo6 ké vi c6 ai danh thué udc
mo dau. Cii mo di dé hudng téi diéu t6t dep han™

FPT 100 / 2012 [




Yéu thich CNTT va vién thong, mong mudn gia nhap
FPT cha chang trai Binh Thuin Hujnh Tu Trudng trd
thanh hién thuc khi anh v€ lam tai FPT Telecom. Sén sang ddi
mit v&i nhiing thay déi va chdp nhan théch thiic, anh da ddn hoan

thién chinh minh va xiy dung dugc mét Iyc lugng Quén ly cudc

(CUS) ning dong, nhiét huyét. T mot ddi ngd roi rac va lam viée
Ichéng cé tinh than tap thé, dén nay, tit céc chi sd CUS ciia FPT Telecom
chi nhdnh Binh Thuin da dat miic cao nhit. Dic biét, tj 1& céng ng va
khich hang rdi mang din ddu viing Dong Nam B¢ lién tuc td
thing 8 dén théang 12/2012.

Trong cudc song, anh [a ngudi cé trach nhiém, biét yéu
thuiong vi quan tAm tdi tiing thanh vién trong gia dinh,
song lai rdt khiém t6n khi cam thdy vin con phéi hoan

thién ban thin d€ t6t hon nia.

“FPT chinh 4 mbi truéng d€ t6i thuc hién nhiing
dam mé, hoai bao”, anh chia sé.

Huynh T
{/ ﬁ"f ? g
» i | 1985

FPT Telecom

Quén ly CUS - FPT Telecom

chi nhénh Binh Thuan

2009
Ca nhan xudt séc FPT 2012

k
|

¢ 00 Ik

Pam mé hoc hox,
chiic chin
s€ thanh cong o9

Vii bat ddu “chinh chién” véi vai trd Gidm déc du 4n
DMS Hub véi Unilever Region, c6 gid tri t6i gan 200
man-month. Thanh cong ctia du 4n nay khéng nhiing
mang lai doanh s& 16n (550 nghin USD) ma con gép
phén dang ké vio viéc hoan thanh ké hoach doanh thu
clia G3 (tién than clia Pon vi phdn mém chién lugc s6
3 - FSU3 hién nay). Pdng thdi, qua dd 4n nay, nhém
da dugc khich hang tin tuéng, m& ra co hoi 16n cho
FSU3 trong cic nim tiép theo. Pén nay, Unilever vin
la khidch hang quan trong ctia don vi.

Hién Vii la Account Manager ctia Unilever, Pho Gidm
d6c FSU3 va phy trach Trung tAm phin mém DMS,
ciing nhu lanh dao cic vin phong miéc ngoai tai
Philippines va Thdi Lan.

Nam 2012, thanh tich quan trong cfia anh la gianh
dugc du an BP Castrol miic khu wvuc, trién khai miic
toan cdu cho trddc mat 5 nddc, ciing nhu tré thanh
implementation partner ctia Unilever Region. Doanh
80 tii 2 khach hang nay trong nim 2013 du kién lén t&i
3 triéu USD, va s& con c6 co hdi ting trudng hon nifa
trong tuong lai.

“Vii Ia nguoi rat hoa déng, gin giii véi moi ngudi” 1a
nhiing 16i dong nghiép nhin xét v€ anh.

FPT 100 / 2012 =34



“. Ludén dam mé

va san sang cao

cho cOng viec ¢4

& 1983

tha FPT Telecom

B8 Truéng nhom Telesales, Trung
tam BDD

© 2007

# Trusng phong Sale dau tien

cba Chi nhdnh Long Bién; Mot

trong 5 ngudi dau tién xay

dung bo phan Telesales

Néu ai 12 fan chia d6i bong MU thi ngudi 6 da co
thém mét “déng minh” vi anh Thach Cong Vuong
rit thich xem béng dd va haim mé d¢i bong dén tit
xd §& suong mi.
C6 thién hudng gia dinh nén néu chi cé mot ngay
duy nhit dugc séng trén thé gian nay, thi anh sé lén
ké hoach “budi sang cting vo va con di 4n séng, budi
chiéu di quanh Ha Noi rit ban bé café, t6i vé€ dn com voi
gia dinh réi ciing xem b phim yéu thich” Anh ciing c6 mo
wde mua dugc mot ngdi nha cho gia dinh minh.

Trong cong viée, anh thuding phin tich va dua ra quyét dinh
nhanh. Anh cho ring, chinh méi truong lam viéc ly tiong,
phit hgp véi kha ning da giup anh hoan thanh t&t nhi¢m vu.

Nhin mot danh sich dii cong viéc anh phdi dadm nhén, nhiéa
ngudi chic phai “the lugi”. Co thé ké dén nhu: Quan 1, gidm
s4t nhém bén hang qua dién thoai; Cham séc, tu vén, ning cép
g6i dich vu VDSL, ADSL 2+ va CGDV; Cung cép cdc dich vu
gia ting cho khich hang cG; Tuyén dung, dao tao nhém
Telesales; X4y dung, d&i méi kich ban Telesales. ..

Nim 2012, anh hoan thanh xuit sic doanh s@ ké hoach dugc
giao, d6ng thoi dim bao ning sudt tiing cd nhan trong nhém
ludn hoan thanh va vugt miic 100% k& hoach trong thdng.

Niém vui

tit ap luc
cOng viéc va
cac chi tiéu

%9

1975

FPT Telecom
Phé Giam déc
Trung tam Quan
ly Cuéc khu vyc

Ha Nei (CUS)
1998
Ca nhan Tiéu bigu

FPT Telecom nam
2006, 2008,
2010

Toi gan bd v6i FPT hon 13 ndm va da ¢6 trén 10 ndm & CUS.
Dii cong viéc luén gan v6i nhiing con s6 khé khan, nhiing ap
lyc chi tiéu moi thang va chda dung nhiéu rii ro nhung véi
6, n6 ciing chinh 1a niém vui hang ngay.

Véi déi ngii 150 thu ngén phuc vu hon 150.000 khach hang
clng s& tién hang thang phai thu vé& hang chuc ty déng
nhung trong 10 ndm qua, hdu nhu khéng xay ra that thodt,
mat mét tién bac nao. 2012 [a mot ndm thanh cong vdi chi sé
cong ng 30 ngay lién tuc cdc thang hdu hét dat trén 98% va
cong ng 90 ngay dat 98,8%.

Chi em CUS thudng tim su v6i nhau, thang ndo cling 1A mot
cugc chay dua. Mdi nguoi déu ¢ ging hét siic d€ chay vé
dich sém nhdt trong su an toan tuyét ddi. Téi ghét nhét trsi
mua vidnh hudng téi viéc thu ngan. Nhiéu hdém mua gio, rét
buét dudi 10°C nhung dé ddm bao dugc tién d6 cong viée,
cdc thu ngin van khdng quan ngai vt v trén tliing cay sé dé
hoan thanh chi tiéu.

Vi nhiém vu mdi, t6i mong cac
dong nghiép dat chi s6 3 vong to
hon ndm trude, dac biét ‘vong 3’
phéi Ién hon 99. Muc tiéu diy
thich thiic nhung t6i tin ring,
voi doi ngl nhén sy luén déng
long, quyét tim, k& hoach caa
chuing téi sé thanh cong.
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Muc luc

;zngoﬂwcre Lé Vinh Thanh (Hoa hau FPT) 3 Hoang Trong Huén . 38

SR Ly The Ding (A hau 1) 4 Nguyén Thi Thanh Huyén 39

Trong ndm 2012, Hai Yén c6 nhiéu dc'.)ng gop el Bl Pham Thanh Tuén (A hau 2) 5 Vit Thanh Huyén 40
ding ké cho FUSA (FPT USA) vé ming 2010 Mai Thi Lan Anh 6 Nguyén Hitu Hoai Hing 41
marketing, mang dé€n nhiéu co héi kinh doanh Ca nhan fién fign cdp FPT Huigrnh Van Bay 7 Phitng Hitng 42
cho doi ngt sales, trong d6 phai ké d&n vu diu Software nam 2012 Nq{lyén Ngoc Bich 8 PhanhQué Iiuio‘ng 43
thiu voi tdng tri gid hon 4 triéu USD. Khong chi Tnnh Ngoc Bién Q Dinh Chi Kién i A4
vay, viéc 1én ké hoach, md ring cic kénh tim Cao Thi Ngoc Cung 10 Nguyén Diic Kinh 45
kiém co hoi kinh doanh, tuyén dung, hé trg va Pham Ta Cuding 11 Mai Trong Kha A6
quan 1y sales... déu dugc Hai Yén thuc hién Nguyén Manh Cudng 12 Nguyén Ngoc Khanh A7
hiéu qud, phuc vu sy ting trudng bén viing clia Huynh Thn Chau 13 Tritong Duy Khoa 48
FUSA. Diang ITong Chuyén 14 Dao Thanh Khitang 49
Trin Van Ding 15 Nguyén Thi Mai Lan 50

Khiém tén khi tu danh gid vé ban théan, chi chi Vi Tién Dat 16 Pham Hoang Long 51
nhin 6/10 diém vi: “Minh nghi la minh trén Pinh T.& Pat 17 Biti Nguyén Hoang Long 59
trung binh, nhung lic nao ciing cé nhiéu co hdi Nguyén Quéc Péng 18 Hujmh Ngoc Long 53
dé cai thién ban théan”. Vit Thi Minh P1te 19 I.& Xuan Loc 54
Nguyén Xuan Piic 20 Trtong Ngoc Liy 55

Do séing & Singapore nhiéu ndm nén chi thuong Nguyén Anh Ditc 21 Phan Thi Thanh Tatong 56
“ma” v& cdc mon dn clia ddt nudc nay, thich Tran Huy Bao Giang 29 Trin Thi Luu 57
nhiing bé phim tao dn tugng manh, con du lich Nguyén Thi Hai 23 Pham Thi Mai 58
thi thich nhét 1a dugc vao cdc cong vién quéc Nguyén Anh Hao 24 Trin Quang Minh 59
gia & My, chau Phi. Chi “bat mi” tiing chinh Nguyén Thi Thanh Ha 25 Hoang Thi Td Nga 60
phuc dugc dinh cta hai ngon nii: Kilimanjaro Nguyén Thi Thu Ha 26 T6 Thi Nga 61
(Tanzania) vi Kota Kinabalu (Sabah). Nguyén L& Hing 27 Lé Kim Nguyén 62
Nguyén Duy Hién 28 Tang Thi Minh Nguyét 63

Véi s& trudng “suy nghi” cong “tu duy kinh Himng Céong Hién 29 Lé Thanh Nhan 64
doanh” nén udc mo cla chi la viét duge mot Nguyén Thi Minh Hién 30 Nguyén Thi Héng Nhung 65
quyén séch ban chay va luc nao ciing c6 cude Huynh Ngoc Hiéu 31 Nguyén Thai Phi 66
séng can bz‘i‘ng, dugc lam n}?ﬁng viéc y nghia. Dwong Quynh Hoa 32 Nguyén Cao Phiong o 74
“Cé rit nhiéu khong gian dé ban thit thich va Nguyén Quang Hoa 33 Nguyén Thanh Phiiong 68
phdt trién ban than cing nhu hoc héi tif nhiing Nguyén Thi Théi Hoa 34 Trén Vit Quang 69
nguoi gioi va gidu kinh nghiém’, chi chia sé. Nguyén Ditc Hoanh 35 Nguvén Hdéng Quén 70
Tran Pitc Hong 36 Téng Thu Hoang Sang 71

V6 Thi Kim Hong a7 L& Minh San 72

k) FPT 100 / 2012
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